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tro chuyén vé Tinh gon

Tinh gon hay tiéng Anh la Lean khéng thuc sy la mét
khai niém mai mé trén thé gidi, nhung & Viét Nam
ngudi biét khéng nhiéu, ngudi hiéu ciing it, ngudi
thuc hanh lai cang hiém.

Khéng ré Lean da vao Viét Nam chinh xac tu thai
diém nao, nhung chuing t6i phdng doéan ciing phai
dugc hon hai thap ki. Toyota vao Viét Nam nam 1995,
va it nhat thi ho cling mang dén hoi thé Lean tur day.

Lean bat ngudn tu Nhat Ban, da gilp cac cong ty
Nhat va ngay nay la cac cong ty trén toan cau trong
viéc tang lgi nhuan, chat lugng, nang suat, toc do
déng thai gidm thiéu né luc, thai gian va chi phi.

Thay rdé nhiing gia tri ma Lean c6 thé mang lai cho
phat trién phan mém noi riéng va cudc séng noi
chung, ching téi da chon Lean lam cha dé cta s6 2
lan nay. Tap Chi Lap Trinh hy vong sé mang dén cho
ban nhing hiéu biét va goi y nhat dinh dé thuc hanh
Lean.

Chc cac ban cé nhiing phut giay thu vi cung cac bai
viét ctia Tap Chi Lap Trinh!
Ha Néi, thdng 4 nam 2013

Ban bién tap Tap Chi Lap Trinh
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ScrumDAY
VIET Nam
2012

Ngay 09/12/2012, Pai hoc FPT va Hanoi Scrum t6
chuc hoéi thdo vé Phuong phap Phat trién Phan mém
Linh hoat (Agile Software Development) - ScrumDay
Viét Nam 2012. Pay la 1an dau tién mot héi thao I6n
vé Agile dugc t chuc tai Ha Noéi. Hoi thao tap trung
vao cac ndi dung phat trién phan mém tur quan ly
phat trién san pham, ky thuat, cébng cu, quy trinh,
cho dén chién lugc phat trién san pham dua trén
triét ly Agile.

Chinh thic xuat hién ti nam 2001, dén nay Agile da
trg thanh triét ly phé bién nhat thé gidi trong viéc
phat trién cac phan mém tu don gian dén phuic tap.
Tuy vay, & Viét Nam, Agile méi chi xuat hién trong
mot cong dong CNTT hep va con la mét 4n sé vai dai
da s6 giGi CNTT.

ScrumDay Viét Nam 2012, cé su tham gia clia cac
dién gia hang dau trong nuéc & linh vuc phat trién
phan mém va Agile. Chu dé cia héi thao tap trung
vao cac linh vuc phat trién phan mém tir quan ly phat
trién san pham, ky thuat, céng cu, quy trinh, cho dén
chién lugc phat trién san pham dua trén triét ly Agile.
Vi vay, ngudi tham du c6 co hoi tim hiéu vé phuong
phap phat trién phan mém tién tién dang lam thay
déi triét ly phat trién cda nganh céng nghiép phan
mém, ciing nhu giao luu, chia sé kinh nghiém trong
phét trién va ing dung Agile\Scrum vai cac chuyén
gia va dong nghiép khac.

Mong rang, ScrumDay Viét Nam cuing vaéi AgileTour
(su kién thudng nién da dugc t6 chuic tai Sai Gon
ti nam 2011) sé gop phan thac day viéc tng dung
Agile\Scrum trong céng dong CNTT Viét Nam, dua
nganh cong nghiép phan mém Viét Nam ngay cang
phat trién.



Ngay 07/03/2013, Pai hoc FPT da t6 chiic khda hoc
“Lean Mindset”. Hoc vién clia khéa hoc da dugc lam
viéc véi Tom Poppendieck va Marry Poppendieck,
hai tac gia ca“Phat trién Phan mém Tinh gon” (Lean
Software Development). Day la mot phuong phép
san xuat phan mém theo triét ly Agile, s& dung Tu
duy Tinh gon va cac nguyén ly dac trung ctia Tinh
gon (vén xuat phat ti nganh san xuat 6 té6 - Lean
Manufacturing) dugc 4p dung cho linh vuc phat
trién phan mém.

Trong chuyén viéng tham Viét Nam theo |5i mai clia
AgileVietnam.org hai 6ng ba da mang dén cho cong
déng CNTT hai khoa hoc“Lean Mindset”tai hai thanh
phé 16n la Sai Gon va Ha Noi. Khoa hoc chi dién ra
trong duy nhat mét ngay. Nhiing ndi dung dugc dé
cap tGi trong khoda hoc xoay quanh cac van dé nhu:
tai sao cac cong ty lai c6 kha nang bién nhitng moi
nguy hiém thanh thanh céng? Cach dé kham phara
nhing gi khach hang thuc su muén? Lam thé nao
dé cung cdp san pham dang tin cdy han bang cach
quan ly cong viéc? v.v..

KHOA HOC
LEAN MINDSET

Theo danh gia clia nhiéu hoc vién sau khoéa hoc, ky
thuat Value Stream Mapping (Anh xa Dong Gia tri)
la diéu thu vi nhat ma ho hoc dugc tir khoa hoc nay.
Pay la ky thuat da dugc trién khai nhiéu trong “San
xuat Tinh gon”, né giup tim ra cach thic dé gia ting
hiéu qua cho dong san xuat.

Khoa hoc tuy ngan song né da cung cap cho hoc
vién nhiéu y tudng mdi, triét ly mai dé TINH GON
haon trong céng viéc cling nhu cudc séng hang ngay.
Mong rang sé cé thém nhing khoa hoc bé ich nhu
vay danh cho céng dong CNTT tai Viét Nam.
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Coderetreat 2013

Coderetreat la gi?

Coderetreat la mot hoat déng dugc khai xuéng vao
khodng 4 nam trudc tai hoi thdo vé ma nguén &
Sandusky Ohio. C6 rat nhiéu nhiing cuéc thao luan
xoay quanh viéc chung ta da thuc hanh khéng du.
Trong nhiing linh vuc c6 yéu t6 sang tao, ngudi ta
dugc rén luyén thudng xuyén. Nhung hau hét cac
lap trinh vién lai dugc rén luyén chl yéu tir thuc té
cdng viéc. Vi vay ho da khong hoc tap tét theo cach
thudng thdy véi kha nang von cé nhu khi ho rgi xa
nhling ap luc ti thuc té.

Coderetreat lan dau tién dugc té chic tai Ann Arbor,
Michigan. Sau nhiéu né luc, gio day Coderetreat da
c6 dinh dang nhu ching ta thdy hdm nay: don gian,
hiéu qua va c6 tinh lan toa.

Gio day hoat dong nay da tré thanh thong & vdéi
nhiéu ngudi vao méi dip cudi tuan.

Hinh dung vé Coderetreat

Coderetreat la moét su kién thuc hanh chuyén sau,
tap trung vao cac nguyén tac co ban cla phat trién
phan mém va thiét ké. Bang cach cung cap cho cac
nha phat trién co hoi dé tham gia vao thuc hanh c6
cha y, trdnh xa nhiing ap luc cla viéc “hoan thanh
nhiém vu”. Coderetreat da chung téo la mét hoat
déng co hiéu qua cao gilp cai thién ky nang viét ma
nham giam thiéu cac chi phi thay déi theo thai gian.

Su kién Coderetreat dién ra trong thai gian mot ngay
V3i cac dac diém co ban nhu sau:

« Chia phién lam viéc. Méi phién 45 phut.
« Gidi bai toan Game of life ctia Conway.

« Lap trinh theo cdp (pair programming).
« Sau mai phién thi dao cap.

+ Xo6a hét ma nguén sau mdi phién.

« Thuc hién cai tién sau moi phién.

Hoat dong Coderetreat tai Viét Nam

Su kién “Global Day of Coderetreat 2012"thu hat hon
3000 lap trinh vién trén toan thé gidi trai dai trén 24
mui gio va dugc truyén truc tiép théng qua cong cu
Hangout trén Google+.

Pay cing la lan dau tién Viét Nam tham gia su
kién nay véi hai dau cau la Ha Noi va Sai Gon (do
HanoiScrum va AgileVietnam duiing ra phéi hop t6
chtic), két ndi truc ti€p véi cac diém t6 chuc khac tai
cac quoc gia Singapore, Trung Quéc, Nhat Ban.

Sau su kién dau tién nay, ban t6 chiic da nhan duoc
nhiéu phan héi tich cuc tir phia ngugi tham du. Vi
vay, vao mua hé nay, Coderetreat sé ti€p tuc pha
song tai Viét Nam véi sy kién Summer Coderetreat
2013. Phia Ha Noi, HanoiScrum va nhing thanh vién
CocoDojo sé phdi hgp cling cac diém cau khac trong
cd nudc cung té chiic mét ngay hoi danh cho cac lap
trinh vién va nhiing ngudi da va dang ren luyén cac
ky nang lap trinh chuyén sau.

Hy vong v&i stic nbng clla mua he, mét ngay tron ven
vGi Coderetreat sé mang dén cho céc lap trinh vién
nhitng trai nghiém dang nhé.

Dia diém va thai gian chi tiét sé dugc ban t6 chrc
théng bao dén cac ban tai dia chi:

+ hanoiscrum.net
- facebook.com/groups/cocodojo

Hen gap tai Summer Coderetreat Viét Nam 2013!



BAN VE SUDON GIAN

Néu ban thdr nhin vao su phat trién logo qua cac thoi
ki cia Nike, Mercedes, hay la Microsoft Windows, ban
sé thdy c6 mot diém chung: su don gidn. Cac logo
cang ngay cang don gian. Xu huédng don gian hoa
hién khéng chi & trong thiét ké d6 hoa, ma con anh
hudng rat nhiéu tGi thé gigi cong nghé ngay nay

Xu huéng don gian hoa

Trudc khi iPhone dinh dam cla Apple xuat hién,
nhiing chiéc dién thoai trong nhu thé nao? Hinh
vuong, hinh bau duc, gap, trugt, but, nhiéu nat, ban
phim day du, du loai dudng nét goc canh, v.v.. Sau
khi iPhone ra dgi véi ding mot nut bam, hinh déng
gan nhu phang Ii, toan dudng nét co ban, thi dién
thoai bay gig trong nhu Hinh 2.

Cac hang dién thoai dua nhau tim kiém nhiing thiét
ké don gian nhat c6 thé, nhiéu dudng thang, mat
phang, it nat. C4 may tinh, phan mém, hay giao dién
website (hinh 3, 4, 5), tat ca déu ngay mot don gian
hon.

Uu diém cha don gian

Don giadn thi dé dung. Sdn phdm cang don gian cang
dé dung. Chi trir moét s6 ngudi chuyén sau hay may

Mé Kim Dung

mo kham pha, con lai dai da s6 ngudi st dung binh
thudng thich mét san phdm dong dén la biét cach
dung. Ngudi ta ké rang Steve Jobs da yéu cau doi
ngi ky su thiét ké iPod lam thé nao dé ngudi nghe c6
thé chon dugc bai hat ua thich trong vong 3 thao tac.
Hodc nhu Google, ngoai chat lugng tim kiém, mét
phan cling quan trong cho su thanh céng clia ho la
thiét ké don gian, don gian dén muc hau nhu bat ki ai
cling ¢6 thé st dung dugc ma khéng phai hoc hoi gi
nhiéu. K&t qua la 70% s6 ngudi dung may MP3 nghe
nhac bang iPod va trén 80% lugng tim kiém Internet
dung Google.

Khéng chi dé dung, viéc don gidn héa san pham
giup cho cac nha phat trién dugc tap trung vao chat
lugng. Nhitng ngudi theo chli nghia don gian c6 cau
“it han tuc 13 nhiéu hon” (Less is More). Cing mot
céng suc bo ra, phan mém don gian hon, it chic
nang hon déng nghia véi chat lugng mdi chiic nang
sé nhiéu hon. Hay nghe 1oi Steve Jobs khuyén Larry
Page, CEO cla Google: “Xac dinh 5 san pham chinh
cta anh la gi, r6i quang hét nhiing tha con lai di.
Nh(rng tha dé chi cé kim ham anh lai théi”. Ching ta
khéng thuc su biét c6 phai Larry Page nghe 16i Jobs
hay khéng, nhung danh sach nhiing san pham, dich
vu ma Google khai t& dudi thai Larry Page cling kha
dai: Bookmarks Lists, Friend Connect, Google Gears,



Google Search Timeline, Google Wave, Knol, CalDAV
API, Google Building Maker, Google Cloud Connect,
v.v.. Thay vao dé, Google Search, san pham chu luc
cla Google, mbi ngay lai mét thém cai tién, tién loi
hon cho ngudi dung va doanh thu clla Google tang
déu trong mdy nam qua.

D4u an cta don gian in dam nét trong tat ca cac san
pham dac sac & nhiéu linh vuc khac nhau trong cuéc
song, khong chi riéng cong nghé. Nhiing chiéc siéu
xe khéng bao gid nhiéu mau, tham chi da s6 chi mot
mau rat co ban la den hodc trang. Nhimng b trang
phuc sang trong khéng bao gi& tua rua. Nhiing van
ban chuyén nghiép khéng cé qua hai phong chir.

Vay tai sao ngudi ta khong lam moi thd déu don
gian? Ba&i vi lam don gian rat khé.
Su phtic tap cuia don gian

Jonathan lve, thiét ké trudng Apple, tac gid nhimng
chiéc may Mac don gian ma sanh diéu, noi: D€ lam ra
mot tha don gian, ngudi ta phai lam rat nhiéu diéu

Thiét ké Logo ctia Apple

Trang chu Yahoo

phuc tap phia sau.

Chung ta thir nhin vao logo clia Apple, mot qua tdo
can da tréng rat vira mat dugc tao nén bai vai dudng
tron don gian, thé nhung an sau vai cai dudng tron
don gian day la cad moét cong trinh phc tap, tinh toan
ki cang ap dung ti & vang, ti |é hai hoa nhat trong tu
nhién, nhu hinh dudi.

Vay don gian & day phai hiéu la don gian phia nguoi
dung, khéng phai don giadn cho ngudi lam san pham.
Thuc té€, cang don gian cho ngudi dung bao nhiéu,
cang phc tap cho ngudi phat trién bay nhiéu.

HGi téi con hoc trong trudng dai hoc, lam bai tap
lap trinh, dé chuong trinh chay ra dugc két qua thi
nhanh, nhung lap trinh dé cho thay giao kiém tra bai
mot cach thudn tién nhat, it thao tac nhat, trinh bay
ra man hinh mét cach dep dé nhat c6 thé thi tén rat
nhiéu thdi gian va cong suc. Ti 1é cdng stic doi khi
dén muc 20-80, véi chi 20% danh cho viéc chuong
trinh chay ra két qua.
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Giao dién Microsoft Office

Page | sec 1 11

ar 1" Ln 1 Col 1

Viéc dan gian hoa san pham la mét viéc rat khé ma
nhiéu khi nhiing hang khéng 16 ciing khéng lam néi.
Hay thd xem mét ngudi dung binh thudng muén
xem théng sé DNS trong Windows 7 bang giao dién
dé hoa mat bao lau: 10 cai nhap chuét. Trong khi Mac
OS chi mat 4, chua dén mét na. Do 1a i do tai sao
Nguai ta cd cau “mot khi da dung Mac sé khoéng bao
gid mudn quay lai Windows”.

Lam thé nao dé don gian

Diéu dau tién hay manh dan gat bd bét chiic nang
dinh lam trong san pham. Chi dé lai mét sé it nhiing
chtic nang t6i can thiét cho ngusi dung. Théng ké
cho thdy trong mét hé thong théng thudng c6 dén
45% s6 lugng chic nang khéng bao gio dung dén,
35% it khi dung, chi c6 20% la thudng s dung. Vay
dung lo viéc lugc bét chiic ndng sé lam phan mém
cta ban khéng dap ting dugc yéu cau ngudi st dung.
Thuc té€, nhiéu chic nang chi lam doi chi phi va thém
béi r6i cho phia khach hang ma thoi.

Hinh phia trén van thudng dugc dem ra dé chi trich
viéc Microsoft 6m dém qua nhiéu chic nang vao
trong Office khién ngudi st dung phai tra thém tién
cho nhiing chiic nang ma ho hau nhu khéng bao gis
doéng dén.

Hay diéu tra thi truong that ky. Sap xép tha tu uu tién
cac chuiic nang. Dlng cam loai bé nhitng chiic ndang
khong bao gid hodc tham chi it khi dung. Ngay trudéc,
khi Apple bd 6 dia mém ra khéi may Mac, ho cling
bi phé phén rat nhiéu. Nhung chi it lau sau, 6 mém
da bién mat sach khoi cac PC méi xuat xudng cua
nhling hang san xuat may tinh I6n con lai. Thai gian
sé cho cau trd loi.

Toi gian giao dién. Bo tat ca nhing chi tiét ruom ra.
Giau di nhiing thanh céng cu, nhiing phim bam it khi
dung. T6i da héa khong gian lam viéc cho ngudi s
dung. Lam nhu Google khi thiét ké Chrome: “Chiing
t6i muon danh cho ngudi dung khong gian luét web
rong nhat c6 thé”. Chrome da bd hét cac trinh don
truyén thong, gop thanh tim kiém va dia chi vao
thanh mét, tdn dung vién clra s6 (window border) dé
dat cac tab, thanh trang thai chi hién lén khi can. Hay
nhin sy thay d6i giao dién cla Firefox, d6i tha sting
s6 trong tran chién trinh duyét, & trang trudc dé thay
su thanh céng cla giao dién t6i gian nhu thé nao.

Thay déi tu duy. Cha trong vao chat hon lugng clia
san pham. Mot trong nhiing tu duy tiéu biéu theo
hudng nay la dudng 18i cGa nhimng nha phét trién
hé diéu hanh Unix: Lam ddng mét viéc, va lam that
tét viéc dé (Do one thing and do it well). Ho khong
khuyén khich ngusi 1ap trinh lam ra nhiing phan
mém nhiéu chiic ndng, nhiéu hiéu Ung. Ho yéu cau
moi phan mém chi can lam ddng mét viéc va giai
quyét rét rao tat ca van dé xung quanh né. Copy chi
lam dung viéc copy, khéng thém “cut” hay chic nang
khac. K&t qua la cac hé diéu hanh ho nix c6 moét hé
théng phan mém co ban hoat déng rat 8n dinh va vé
cung manh mé.

Pé két thuc, xin lai trich 16i “quai kiét don gian”
Jonathan Ive: “Lam ra nhiing san pham don gian,
don gian dén muc ngudi st dung khong hé nhan
thay san pham da giadi quyét dugc nhimng coéng viéc
phtc tap dén thé nao”.



7 Nguyén li cua

Tom va Mary
Poppendieck

Phat trién Phan mém Tinh gon

Duong Trong Tan

Nhu la mét trong cdc phuong phap thudéc ho
“Phét trién Phan mém Linh hoat” (Agile Software
Development), Phat trién Phan Mém Tinh gon
(Lean Software Development, hay goi tat la Lean
Development) la mét phién badn clia phuong phap
San xuat Tinh gon (Lean Manufacturing) ap dung
cho linh vuc phat trién phan mém. Thuat ngir “Lean
Software Development” xuat xu tir cuén sach cling
tén cla Mary Poppendieck va Tom Poppendieck.
Cuén sach dién dich lai tu duy Tinh gon véi y nghia
m&i kém theo cac cong cu hitu hiéu dé trién khai
thuc tién.

Trong d6 “Bay nguyén li” dién giai Tu duy Tinh gon
trong viéc phat trién phan mém la linh hén cho qua
trinh phét tién phan mém tinh gon. Chung dugc mé
ta ngan gon nhu dugi day:

1. Loai bé lang phi

Tat ca moi thi khong tang thém gia tri cho khach
hang dugc coi la lang phi (Muda). Ching bao gém:

« Ma nguén va chic nang khéng can thiét

« Su cham tré trong qua trinh phat trién phan mém

« Yéu cau khong ré rang

- Kiém thi khéng du, dé€ lap lai qua trinh c6 thé
trdnh dugc

+ Quan liéu
- Giao tiép ndi bd cham chap

Dé ¢6 thé loai bd lang phi, ngudi ta phai nhan ra no.
Néu mot s6 hoat ddng co thé dugc bd qua, hodc két
qua c6 thé dat dugc ma khéng can c6 no, d6 chinh la
lang phi.Vidu vé lang phitrong phat trién phan mém
c6 thé ké dén: lam ra cdc doan ma chua hoan thanh
réi bo di trong qua trinh phat trién; cac quy trinh phu
va cac tinh nang khong thudng xuyén dugc st dung
bai khach hang; chd dgi cac hoat dong khac, cac déi
khac, quy trinh khac; san pham c6 16i va chat lugng
thadp; cac cong viéc quan li khéng tao ra gia tri thuc
su. Phat trién Tinh gon tap trung loai b cac lang phi
dé dat trang thai Tinh gon, tao diéu kién dé dat hiéu
qua téi da.

DPé phan biét va nhan ra lang phi, ki thuat anh xa
dong gid tri dugc st dung. Trong d6, moét dong gia
tri bat dau khi mét don vi kinh doanh quyét dinh
rang thong tin t6t hon sé gilp tang doanh thu hoac
giam chi phi. Day la sy bat dau ctia dong gia tri. Cac
dong gia tri két thuc khi phan mém dugc trién khai
bat dau tao thém doanh thu hoac gidm chi phi.“Tén
kho” (inventory) trong dong gia tri phat trién phan
mém la mét phan cong viéc dugc thuc hién nhu: yéu
cau khoéng dugc phan tich va thiét k&, ban thiét ké
khéng dugc ma héa, ma nguén khong dugc kiém
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thrva tich hop, cac tinh nang khéng duoc trién khai,
cac tinh nang da trién khai nhung khéng tiét kiém
tién hodc giam chi phi. Khi dong gia tri phan mém cé
it cong viéc ki€u nhu thé, rai ro sé dugc gidm va nang
suat dugc cai thién rat nhiéu. Budc tiép theo la chi
ra nguén lang phi va loai bo noé. Viéc nay ciing nén
dugc thuc hién I3p di lap lai dé loai bdé hét cac quy
trinh va thu tuc khéng can thiét.

2. Khuéch truong viéc hoc

Phat trién phan mém la mot qua trinh hoc tap lién
tuc dé tao ra tri thiic méi. Phuang phap t6t nhat dé
cai thién mot méi trudng phét trién phan mém la
khuéch truong viéc hoc tap.

Quaé trinh hoc tap dugc day nhanh tién dé bang cach
st dung céc chu ky lap di lap lai ngén - cling véi ki
thuat tai cau trac (refactoring) va kiém thur tich hop.
Tang cudng théng tin phan héi théng qua cac budi
hop ngén véi khach hang dé xac dinh tinh hinh hién
tai va phac thdo nhiing né luc phat trién va diéu
chinh nham cai thién trong tuong lai. Trong nhiing
phién lam viéc nay, ca hai dai dién khach hang va doi
ngl phat trién tim hiéu thém vé van dé va tim ra cac
giai phap dé di tiép. Vi vay, khach hang hiéu ré hon
vé nhu cau clia ho, dua trén két qua hién cé cla cac
no luc phat trién, con cac nha phat trién thi co thé tim
hiéu lam thé& nao dé dap ung t6t hon nhirng nhu cau
dé. Thay vi b6 sung thém tai liéu hodc ké hoach chi
tiét, cac y tudng khac nhau co thé dugc thir nghiém
bang cach viét ma va tao ra cac ban build. Qua trinh
thu thap yéu cau ngudi dung c6 thé dugc don gian
héa bang viéc lam cac ban mau: trinh dién cac giao
dién trén man hinh (screen) cho ngudi dung cuéi va
thu thap dir liéu ti ho. Mot y tudng quan trong khac
trong qua trinh giao tiép va hoc tap véi khach hang
la phat trién dua-theo-16 (set-based development) -
ki thuat nay gilp tap trung vao trao doi vé cac rang
budc clia cac gidi phap trong tuong lai, nhiing y
tudng nao khéng thuc su la gidi phap; tir d6 thuc day
viéc dua ra gidi phap thong qua déi thoai véi khach
hang.

3. Quyét dinh cang mudn cang tét

Do viéc phat trién phan mém ludn di kém vai nhiéu
yéu t8 khong chdc chdn, nén dé cé két qua tét hon,
chung ta phai quyét dinh dua trén nhiéu lua chon
(options), tri hoan quyét dinh cang lau cang tét cho
dén khi ching c6 thé duoc thuc hién dua trén di
kién thuc tién (facts) chi khong phai trén cac gia
dinh va du doan khong chac chan. Mét hé théng
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cang phrc tap, thi cang chia nhiéu kha nang thay
déi, do do can thiét phai tao ra cac “dé tré” cho céac
quyét dinh quan trong. Cach tiép can lap (iterative)
thuc day nguyén tac nay - kha nang thich ung véi
nhing thay déi va stra chita nhiing sai lam, nhiing
thi co thé rat tén kém néu dugc phat hién muon, sau
khi hé théng da dugc phat hanh.

Céch tiép can tri hoan nay clng c6 thé giup khach
hanh nhan ra dugc nhiing yéu cau thuc su cta ho
von chi tuong minh khi ho da cé nhing trai nghiém
rd rang vé san pham. N6 cling sé giup khach hang
loai bd cac yéu cau vén khong 6n trong cac gia dinh
ban dau, giup gidm thiéu lang phi.

4. Chuyén giao cang nhanh cang tét

Cang phat hanh s6m cac géi san pham, ban cang
nhan lai dugc nhiéu phan héi sém hon vé san pham,
va ching c6 thé dugc dua vao cac cai tién trong cac
phan doan tiép theo clia qua trinh phat trién. Phan
doan cang ngan thi qua trinh hoc tap va giao tiép
cang hiéu qua.

Khach hang thi luén danh gia cao viéc chuyén giao
nhanh chéng cac san pham chat lugng vi chdng
thudng giup gia tang tinh linh hoat trong hoat dong
cla ho. Cong ty c6 thé chuyén giao nhanh hon téc
dé thay d6i tu duy cia khach hang.



1. Loai bo lang phi

Khuyéch truong viéc hoc

Quyét dinh cang mudn cang tét
Chuyén giao cang nhanh cang tét
Trao quyén cho nhém

Tao ra tinh toan ven tu than

N o U ok W N

Thay toan canh

Day la nguyén li b6 sung cho nguyén li “Quyét dinh
cang mudn cang tét”: cang chuyén giao nhanh, ban
cang c6 co hoi dé tri hoan cac quyét dinh. Vi du: ban
c6 thé thay d6i mot chic nang trong mot tuan, khi
dé ban khong phai quyét dinh diéu gi cho tai tuan
sau, trugc khi sy thay déi la thuc su can thiét.

Nguyén li nay ciing cho phép trién khai “hé théng
kéo” (pull system) trong phan mém. Theo dé, ban chi
phat trién nhimng gi khach hang dang muén co, chi
khong phai la nhiing gi ho mudn “ti ngay hém qua’,
do vay sé gidam dugc cac “lang phi” khong can thiét
(Ia cac chiic nang sé khéng dugc dung trong thuc té).

5.Trao quyén cho nhém

Cach tiép can tinh gon tng ho viéc “tim ngudi gioi va
dé cho ho lam cong viéc clia riéng minh”, quy trinh
khich 1&, tim 16i, loai bd nhiing tr& ngai, va khong
quan ly vi mo. Cong viéc chinh clia cac cap quan li
khoéng phai la chi cho cac nha phat trién nhiing gi ho
phai lam, ma chu yéu 1ang nghe ho, dua ra cac phan
tich, 16i khuyén va tim kiém cac cai tién. VGi niém tin
“tat ca la & con ngudi’, Lean Ging hé chu truong dong
vién va khuyén khich dé vuon cao hon trong cong
viéc clla minh. Cac nha phat trién nén duogc trao
quyén tiép can khach hang, caclanh dao cung cap hd
trg va giup dé trong cac tinh hudng kho khan, cling
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“Cdc quyét dinh di tur dudi lén chi khéng chi la tor cdp ldanh dao”

nhu dam bao rang su hoai nghi khéng hiy hoai tinh
than cda doi. Cac quyét dinh di ti dudi lén (bottom-
up) chi khéng chi la tir cap lanh dao (top-down).

6.Tao ra tinh toan ven tu than

Haon ca “chat lugng’, tinh toan ven (integrity) la diéu
khién ngudi dung mudén dung san pham. Phan mém
can dugc dat trong mot hé théng day da dé duoc
phat trién cho ddng. Ban than nd khéng phai la “cai
dich”, phan mém luén la phuong tién dé ngudi dung
dat dugc “dich”

Toan ven cé hai dang: toan ven nhan thuc (hay toan
ven ngoai tai- external integrity) va toan ven khai
niém (hay toan ven néi tai - internal integrity). Trong
do toan ven ngoai tai phan anh sy nhan thuc ti phia
khach hang vé su can bang gilta chiic nang, tinh kha
dung, do tin cdy va cac yéu t6 kinh té.

Con toan ven ndi tai cé nghia la cac thanh phan riéng
biét ctia hé théng lam viéc tot véi nhau nhu mét téng
thé vai su can bang gitia tinh linh hoat, kha nang bao
tri, su hiéu qua va tinh dap Uing. Diéu nay co thé dat
dugc bang su hi€u biét cac mién van dé va giai quyét
né cung mét luc, khong phai theo trinh tu. Do d6 can
c6 thong tin day d0, da chiéu tu nhiéu phia véi cac
hinh thuc giao tiép truc dién thay vi cac md tai liéu
day com. Ludng théng tin can phai la da chiéu: tu
nha phat trién t&i khach hang va phan hoi ngugc lai.

Pé dat dugc toan ven nhan thic, can phai c6 dugc
toan ven khai niém truéc da.

Mét trong nhiing cach lam ddng dan dé ¢ dugc su
toan ven kién trdc la tai cau trdc. Cung véi su gia tang
tinh nang la su gia tang su phuic tap va lon xon trong
cd s& ma ngudn (codebase). Tai ciu tric dé gilr tinh
don gian (simplicity), ré rang, téi thi€u héa cac tinh
nang trong cac doan ma nguén. Su lap lai trong ma
nguédn la nhiing dau hiéu cho thay cé thiét ké ma xau
va can phai tranh. Qua trinh xay dung hoan chinh
va ty dong nén dugc di kém véi mot bo day du va
tu déng hoa cac kiém thi muc lap trinh (developer
testing) va muc khach hang (customer testing), c6
quan ly phién ban (versioning) théng nhat, dong
b6 va cé y nghia. Cudi cung, su toan ven can dugc

xac nhan vai cac kiém thi ky luéng dé dam bao hé
théng c6 nhimng gi khach hang mong doi. Kiém thur
tu dong cling dugc coi la mét phan cia qua trinh san
xudat, va do d6 néu ching khéng c6 gia tri thi c6 thé
bi xem 1a lang phi. Kiém thir tu dong khéng phai la
mot muc tiéu, ma la mét phuong tién dé hoan thanh
cong viéc, dac biét 1a trong viéc gidm thiéu cac 16i.

7.Thay toan canh

Hé thong phan mém ngay nay khéng don gian la
téng gop clia cac bd phan, ma con la san pham cda
su tuong tac gilra cac thanh phan dé. Vi vay can thiét
phai tinh dén cac tac déng toan cuc khi thuc hién cac
céng viéc téi uu héa cuc bo.

L&i trong phan mém cé xu hudng tich Iy trong qua
trinh phat trién va co lién hé chat ché véi nhau. Can
ding lai va phan tich cac triéu chiing bat 6n khi bat
gap. Hay truy nguyén goc ré van dé. Bang cach phan
ra cac nhiém vu Ién thanh cac nhiém vy nhé hon, va
tiéu chuan hoéa céc giai doan phét trién khac nhau,
nguyén nhan goc ré clia cac 16i nay can dugc phat
hién va loai bé.

Tu duy Tinh gon (Lean Thinking) phai dugc thau hiéu
bai tat ca cac thanh vién cta du an, trudc khi trién
khai thuc hién trong mét tinh huéng cu thé, trong
thuc té cudc s6ng, suy nghi. “Hay suy nghi I6n, hanh
déng nhd, that bai nhanh chéng, va hoc ngay tuc
thi”. Chi khi tat ca cadc nguyén tac tinh gon dugc tuan
tha day du, két hop vai cac trién khai phu hop voi
moi trudng lam viéc, ching ta méi cé mot co sé cho
su thanh céng trong phat trién phan mém tinh gon.
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10 NGUYEN TAC CUA
LAP TRINH TINH GON

Nghién ctiu gan day doi véi cac Phuong phap Phat
trién Linh hoat (Agile), Phat trién Phan mém Thich
ung (Adaptive Software Development), va Lap trinh
Cuc han (XP - eXtreme Programming) déu c6 ap
dung céac quy tac don gian cta San xuat Tinh gon
(Lean Manufacturing) trong phat trién phan mém.
Két qua 13, ching ta c6 mot thuat nglr goi la Lap trinh
Tinh gon (Lean Programming), va cling an tugng nhu
nhling cai tién trong san xuat da mang vé cac phong
trao Just-in-Time va Quan ly Chat lugng Toan dién
(Total Quality Management) cia nhitng nam 1980.

Quy tic 1: Loai bé lang phi

Nguyén tac dau tién ctia Lap trinh Tinh gon la: Loai bo
lang phi. D6 13, loai bo bat cir diéu gi ma khéng taora
gia tri gia tang cho san pham cudi cling. Tat ca nhiing
tai liéu, ban vé, mo hinh la mét phan cta du an phat
trién phan mém, chung gilp cho du an hoan thanh,
tuy nhién lai 1a thanh phan khéng nhat thiét cua
san pham cudi cing. Mot khi sdn phdm hoan chinh
dugc ban giao, ngudi dung cudi it khi quan tam dén
nhiing tai liéu d6. Cac nguyén tac Lean khuyén nghi
rang tat ca nhing phu liéu d6 la ing vién dé dua ra
phan tich. Viéc phan tich phai ddm bdo khéng chi
mang lai cac gia tri gia tdng cho san pham ma con la
cach lam hiéu qua nhat dé dat dugc nhiing gia tri dé.

Quy tac 2: Giam thiéu tén kho (Gidm thiéu thanh
phan trung gian)

Trong nha mdy cutia ching t6i, ching toi luén truyén
nhau moét théng diép: Hang ton kho la chat thai.
Tai sao vay? Hang tén kho tiéu tén cac nguon tai
nguyén, lam cham thgi gian phan ting. Hang ton kho
an di cac van dé vé chat lugng, dé bi mat, gia tri thap
va dé 16i thoi. ‘Lgi ich’ ctia hang ton kho la luén cé
nhiéu hang dé ban. Nhung ‘chi phi’ ctia hang tén kho
[ai ludn luén cao hon'lgi ich’ ma n6é mang lai.

‘Hang ton kho' ctia phat trién phan mém la nhing tai
lieu, cai khong la mét phan cda san pham cudi clng.
Vi du nhu tai liéu yéu cau va thiét ké, thuc su ching

Mary Poppendieck

tang dugc bao nhiéu gia tri cho sdn pham cudi cung?
Va chidng quan trong nhu thé nao cho san pham?
Néu chuiing ta so sanh cac tai liéu d6 véi hang ton
kho, thi diém ndi bat can luu y l1a thai gian can thiét
dé tao ra cac tai liéu thiét ké gan bang vai thai gian
cta chu ky du an. Cing nhu hang tén kho phai dugc
giadm thiéu dé tang cudng t6i da luu luong san xuat,

Loai bé lang phi

Giam thiéu tén kho

Toi da héa luéng

Kéo ti nhu cau

Trao quyén cho ngudi lao dong
Dap tng yéu cau chia khach hang
Lam dang ngay tur dau

Bai bo téi uu héa cuc bd

Quan hé déi tac véi nha cung cap
0. Tao ra van héa cai tién lién tuc
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Nguyén tac dau tién ctia Lap trinh Tinh gon: Loai bo
lang phi, loai bd bat c diéu gi ma khéng tao ra gia tri

gia tang cho san pham cuéi cung

cac tai liéu phan tich, thiét ké cling can dugc gilr &
muc t6i thiéu dé t8i da hoa luéng phat trién phan
mém.

C6 rat nhiéu sy lang phi & nhiing tai liéu nay. Lang
phi thai gian dé viét ra cac tai liéu. Lang phi thoi gian
dé xem xét, ra soat ching, va nhiing céng viéc lién
quan dén thay déi cac yéu cau, thiét 1ap do uu tién va
thay doi hé théng. Nhung su lang phi I6n nhat dén
tUr viéc xay dung ra cac hé thong sai néu cac tai liéu
khong mo ta va phan tich chinh xac cac yéu cau cta
khach hang.

Phuong phap t6t nhat dé gidm thiéu cac cong viéc
trung gian la nang cao muc dé triu tugng clia cac tai
liéu. Thay vi viét 100 trang tai liéu mé ta chi tiét, hay
viét 10 trang thiét lap cac quy tac va huéng dan, va
chi mé ta chi tiét nhing trudng hop ngoai lé. Thay vi
dua ra moét tap cac dac ta day ca chuc phan, hay cung
cap 25 trang ngan gon tom tat nhiing céng viéc phai
lam.

Chung ta biét rang ngudi dung it khi hinh dung vé
chi tiét ctia hé théng tir cac tai liéu ky thuat, tham
chi it c6 kha nang dé nhan thic mét cach chinh xac
lam cach nao hé thong hoat dong trong méi trudng
cla ho cho dén khi ho that su bat tay vao s dung
n6. Tham chi néu ngudi dung c6 thé du doan chinh
xac hé théng hoat déng thé nao & thoi diém hién
tai, cing khé c6 kha nang né hoat dong gidng nhu
ngudi ta trong dgi trong ca phan dai con lai ctia hé
thong. Tat ca nhiing diéu dé phai dugc xem xét khi
chung ta xac dinh nhiing tai liéu d6 c6 that su mang
lai gia tri gia tang cho san pham hay khéng.

Quy tac s6 3: Toi da héa luéng (Gidm thoi gian phat
trién)

Trong nhitng nam 80, ching t6i da hoc dugc cach
tao ra san pham trong vong vai gid thay vi vai ngay
hay vai tudn nhu truéc day. Chung téi thdy dugc rang,
dong san pham rat nhanh dan tai thai gian chu ky rat
ngan, thudng la thap hon mot hai cap so vai trudce
day. Trong nhiing nam 90, nhiing du an thuong mai
dién t& thudng dugc hoan thanh chi trong vai tuan
thay vi vai thang hodc vai nam nhu trong thé gidi

phan mém truyén théng trudc day. Vang, cé thé co
mot chut gian d6i & day. Nhung mau chét la co moét
s8 lugng rat Idn cac phan mém dugc phat trién trong
thai gian 5 nam trd lai day véi thai gian phat trién cuc
ngan theo cac tiéu chudn truyén théng.

Trong bai bao gan day cé tiéu dé “Giam thai gian chu
ky” (Reducing Cycle Time), Dennis Frailey dé xuat
gidm thai gian chu ky phat trién phan mém bang
cach st dung ky thuat tuang tu nhu trong san xuat.
Ong dé nghi tim kiém va gidm viéc chéng chéo cla
viéc hién thoi (WIP - Work In Progress). Cling gidng
nhu trong san xudt, néu WIP dugc giam, thi chu
ky san xudt cing gidm theo. D& gidam WIP, Frailey
khuyén cdo st dung khai niém “L6 nho” (Small
Batch) va “Nguyén tac luéng théng sudt” (Smooth
Flow Principle), nhiing khai niém truc tiép tU Lean
Manufacturing.

Phat trién 13p (Iterative development) vé co ban la
viéc 4p dung nhiing nguyén tac nay dé lap trinh. Tién
dé co ban cta phat trién 13p 1a “phan nhé nhung day
dd”cta hé théng dugc thiét ké va ban giao trong su6t
chu ky phat trién. V&i méi phan doan (iteration), lai
thém mot tap hap céac tinh ndng b sung. Thai gian
chu ky tr khi bat dau dén khi két thic ciia moi phan
doan la ti mot vai tuan dén mét vai thang. Vi moi
phan doan, lai thyc hién cac budc tu thu thap yéu
cau dén kiém thr chap nhan (acceptance testing).

Quy tac 4: Kéo tir nhu cau (Quyét dinh cang muén
cang t6t)

Trong nha may san xuat bang hinh cta ching t6i,
chiing t6i ting nghi rang sé la ly tudng néu phong
kinh doanh c6 thé du bao chinh xac nhu cau cua thi
trudng. Rat nhiéu cong viéc can dua vao ky thuat du
béo tinh vi dé c6 nhiing tién luogng chinh xac hon
trong tuong lai. R6i mot ngay, ching t6i nhan ra
rang, ching téi dang ¢6 géng lam nhimng diéu sai.
Viéc du doén chinh xadc khéng phai la ly tuéng, ma ly
tudng la ching ta c6 thé gidm su phu thudc vao cac
du bao bang cach lam giam dang ké thai gian phan
(ing dé hé théng c6 thé dap (ng vai thay ddi, thay vi
du dodn né.

15



Trong thi trudng cong nghé thay déi nhanh, doi hoi
phai lién tuc nang cap san pham, Dell Computer c6
mot lgi thé rat I6n so véi déi thu canh tranh béi vi ho
khéng du bdo nhu cau ma phan tng lai véi nhu cau
bang cach lam theo don dat hang trung binh trong 6
ngay. Trong khi Dell chi ndm gilr hang ton kho trung
binh 6 ngay, déi thu canh tranh phai duy tri dén 6
tuan. Kha nang quyét dinh muén ctia Dell tao cho ho
mot lgi thé canh tranh rat 16n trong mét thi trudng
bién déng nhanh.

Trong thuc hanh phat trién phan mém, hay gil su
thay ddi yéu cau cang gan thai diém ban giao san
pham cang tét dé c6 thé cung cap mét Igi thé canh
tranh dang ké trong mot thi trudng bién déng. Trong
moi trudng kinh doanh bién déng, ngudi sir dung
khong cé khd nang du bao tuong lai clla ho mét cach
chinh xac. Déng bang sém cac thiét ké trong du an
phat trién phan mém la mét su dau co cho viéc du
bdo. Phan mém nén dugc thiét ké dé dap Ung véi
su thay d6i, cht khéng phai du doan né. Trong phat
trién phan mém, giébng nhu viéc san xuat may tinh,
kha ndang quyét dinh cang muén cang tot la mét lgi
thé vé canh tranh.

Quy tac sé 5: Trao quyén cho ngudi lao déng
(Quyét dinh & cap cang thap cang t6t)

Mot nguyén tac co ban cla Lean Manufacturing la
trao quyén quyét dinh xuéng muc thap nhat c6 thé,
cung cap cac cdng cu va thdm quyén cho nhiing
ngudi “trong cudc” (on the floor) dé dua ra quyét
dinh. Khi Toyota ti€p quan nha mdy san xuat ctia GM
& Fremont, California vao nam 1983, ho phai tiép
nhan nhiing ngudi lao dong vdi nang suat va van
héa xin nghi t6i té nhat trong nganh céng nghiép.
Clng nhing ngudi lao déng d6 da cé nang suat lao
doéng va chat lugng gap déi trong vong hai nam sau.
Diéu nay dugc thuc hién théng qua viéc hinh thanh
cac déi dugc dao tao vé cac ky thuat cai tién va do
ludng céng viéc, va dugc ky vong dé tu phat trién va
lién tuc cdi tién cac tiéu chuan lam viéc ctia ban than.

Mot trong nhitng van dé cla cac tai liéu dé so do la
ching c6 gang dua ra tat ca cac quyét dinh thay cho
cac lap trinh vién, thay vi cung cép cho ho mot bo
cac huéng dan. Néi chung, viéc tang cudng muc dé
trltu tugng cua tai liéu sé cung cap chi dan cho cac
1ap trinh vién ciing nhu cho ho su tu do dé tao ra cac
thiét ké chi tiét va cac quyét dinh khi lap trinh. Sé la
t6t hon néu noi véi cac lap trinh vién nhiing gi can
phai lam, chit khdng phai cach dé lam chung.

Lap trinh vién can phai hiéu rd muc dich cta céng

“Lap trinh vién can phai hiéu rd
muc dich cia cdng viéc va cach
thdc dé nd phu hop vdi luéng
cdng viéc chung.”

viéc va cach thuc dé né phu hgp véi luéng cong viéc
chung. Ho can biét nhiing gi phai lam dé dap ung
yéu cau clia khach hang va can hiéu dugc kién tric
va giao dién tiéu chuan ctia hé théng. Ho cling céan
phai biét nhiing gi ho phai thuc hién, khi nao phai
hoan thanh, va cé thé du doan khi nao né cé thé sé
két thac. Cudi cing, cdng viéc ctia ho can dugc nhin
thay trong cac phan doan nhd dé cung cap nhiing
théng tin phan hoi can thiét cho viéc cai tién lién tuc.

Quy tic sé 6: Pap ung yéu cau ctua khach hang
(Bay gio va trong tuong lai)

Trong cuén “Chat lugng la mién phi” (Quality is Free),
Philip Crosby dinh nghia chat lugng la “dap ung yéu
cau ctia khach hang”. Nghién ctu cia nhém Standish
Group vao nam 1994 luu y rang, nguyén nhan pho
bién nhat ctia cac dy an bi that bai la do cac yéu cau
bi thiéu, khong day di hodac khéng dung. Thé gidi
phat trién phan mém da déi pho6 vai nguy co nay
bang cadch mé& réng viéc thu thap yéu cau ngudi
dung mot cach that chi tiét trudc khi tién hanh thiét
ké hé théng. Tuy nhién viéc xac dinh cac yéu cau cla
ngudi dung theo hudng nay c6 nhiing khiém khuyét
tram trong.

Toi da tung tham gia mét du an trong dé khach hang
muon mot cé mét hé théng phuc tap trong vong
10 thang. Thai gian la diéu t6i quan trong, 10 thang
hodc la khong gi hét. Va tat nhién, la mét co quan
nha nudc, nén trong hop déng yéu cau phai co6 moét
tai liéu thiét ké so bo trudc khi cé thiét ké chi tiét va
viét ma nguén. Rat nhiéu ngudi dung da phai tham
gia, va rat khé khan dé co chir ky ca ho vao trong
tai liéu thiét ké d6. Tai sao? Ho lo ngai rang ho dang
chéap thuan cho mét thiét ké ma sau do sé trd thanh
mot sai s6t clia hé théng. Bi vi sé khong don gian dé
thay déi cac thiét ké sau khi n6 dugc ky chdp thuan.
Chung t6i phai mat 2 thang dé hoan thanh ban thiét
k& d6.Va lam sao c6 thé dé 16i cho ho day? Cong viéc
cta ho la phu thudc vao viéc lam sao dé c6 su chuan
xac. Vi vay, ching t6i da lang phi hon hai thang lam
viéc va rat nhiéu gidy t& dé 1dy chir ky cta nhiing
ngudi dung.
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Thay vi khuyén khich su tham gia cCia nguai dung,
viéc ky vao cac gidy to do da tao ra mot méi trudng
thu dich gitta ho vdi cac nha phat trién phan mém.
Nguai dung bi yéu cau phai ra quyét dinh sém trong
qua trinh phét trién, va khédng dugc phép thay ddi
nd, trong khi ho con khéng biét hé théng sé hoat
déng ra sao, hodc tinh hinh kinh doanh ctia ho c6 thé
thay déi nhu thé nao trong tuong lai. C6 thé dé dang
hiéu dugc tai sao ho lai ngai ky vao cac ban thiét ké
dé, va muén tri hoan viéc ky cang muodn cang tot.
Luu y rang, ban nang nay la phu hop véi quy tac sé 4
da néu g trén.

Cach thuc hiéu qua nhat dé ndm bat chinh xac cac
yéu cau clia ngudi st dung dugc tim thay trong
phuong phap phat trién hé théng theo cach thic lap.
Bang cach phat trién cac tinh nang cot 16i sé6m va ¢
dugc cac théng tin phan hoi ctia khach hang trong
mot budi demo clia mébi phan doan, chiing ta cé thé
thu thap dugc cac yéu cau ctia khach hang mot cach
chinh xac han rat nhiéu. Thém vao d6, néu ching ta
chap nhan rang cac yéu cau c6 thé thay déi theo thoi
gian, ching ta phai bat dau véi nhiing yéu cau quan

trong nhat ma hé théng can phai dugc thiét ké dé
dé dang thich ting vdi nhiing thay déi theo vong doi
cla né.

Quy tac sé 7: Lam ding ngay tu dau (Két hop voi
théng tin phan hoi)

Trudc khi Lean Manufacturing dén véi nha may cla
chiing t6i vao dau nhirng nam 80 chung t6i thudng
san xuat ra nhiing sdn pham chat lugng bién (chat
lugng dugc tao ra tu sy so sanh gilta bad va good
quality). Chang téi kiém thir d€ tim ra san pham t6t
va gia cong lai nhiing sdn pham kém. Sau khi hiéu
dugc nguyén tac “Lam ding ngay tir dau’, ching toi
da déng clia cac tram gia cong va théi khong kiém tra
chat lugng ctia sdn pham niia. Thay vao do, chuing toi
dam bao rang méi thanh phan ca san pham duoc
san xuat ra déu tét trude khi dugc ban giao sang bd
phan khac. Diéu nay bao gém viéc kiém tra va kiém
soat tai tat ca cac diém san xuat dé phat hién ra cac
bd phan 16i va diing ngay viéc san xuat cia b phan
d6 lai khi 16i duoc phat hién.

“Lam dung ngay tu dau” khéng cé nghia la “Dong
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bang cac Dac ta cla san pham”. Ngugc lai, cac dac
ta nay thay déi lién tuc. Va nguyén tic “lean” nghia la
kha nang thich itng mét cach hoan hao véi diéu kién
thi trudng thay déi. Biéu nay dugc thuc hién théng
qua viéc tao ra mét kién truc sdn pham cho phép su
thay d6i trong san xuat, cac ky thuat giam sat nham
phat hién 16i trudc khi né xay ra, va c6 thé kiém tra
ngay lap tic nhiing tha da dugc thiét ké trudc khi
dua vao san xuat.

Vao nam 1987, Barry Boehm da quan sat thdy rang,
chi phi dé tim va stra 16i sau khi phan mém duogc
phan phéi dat gap 100 lan so véi khi 16i dugc tim va
s(fa trong giai doan thiét ké ban dau. Su quan sat nay

N

cung véi quy tac “Lam dung ngay tu dau” da dugc
st dung roéng rai dé bién minh cho viéc tang chi phi
thiét ké hé thdng chi tiét trudc khi viét ma.

Van dé ndm & chd, ngudi ta gia dinh rang co thé tao
ra bo tai liéu mé ta chi tiét, chinh xac yéu cau cua
khach hang, va nhimng yéu cau nay sé khong thay
doi. Nhung thuc té€ thi cac yéu cau thudng xuyén
thay ddi trong vong dai cGia hau hét cac phan mém.
“Lam dung ngay” da bi dién giai sai thanh “khong
cho phép thay déi”. Mot khi chiing ta thita nhan thay
déi la moét yéu cau co ban ctia khach hang, diéu nay
tr&d nén ro rang rang “lam ding ngay” doi héi ching
ta can chuan bi cho su thay déi.

Néu ching ta mudn dap Ung yéu cau cua khach
hang, chidng ta phai thira nhan rang khach hang
khéng thuc su biét ho mudn gi trong giai doan dau
cla su phat trién. Vi thé ching ta can phai két hop
vGi phuong phap lay phan hoi ctia khach hang trong
sudt qua trinh phat trién. Thay vao do, hau hét cac
hoat déng phat trién phan mém déu bao gém méot
quy trinh “kiém soat thay déi", diéu nay lam cho viéc
dap ung cac phan héi cta khach hang tré nén rat
khé khan, khién cho cac nha phat trién rat ngai hoi.
Nhiing céng viéc nay thuc chat lam can trg su thay
déi, va khong hé chua trong dén viéc dam bao chat
lugng, da khién cho viéc“lam dung ngay” bi hiéu sai.

Lean Programming st dung hai ky thuat quan trong
dé cho viéc thay déi trg nén dé dang. Cling nhu Lean
Manufacturing dua hé théng kiém thd vao trong
tling qua trinh dé phat hién 16i, Lean Programming
cing xay dung nhiing kiém th{r trong qua trinh phat
trién dé ddm bao rang su thay déi sé khéng vé tinh
pha hong nhitng ma nguén da viét trugc. Thuc té,
cach t6t nhat la viét cac bai kiém thir trudc, va sau
dé mai viét ma ngudn. Néu kiém tha don vi (Unit
testing) va kiém th{ hoi quy (Regression testing) tot
sé tao diéu kién cho nhiing thay déi trong yéu cau &

cudi qua trinh phat trién.

Ky thuat th hai cho phép su thay d6i muén trong
qua trinh phat trién la tai cau truc (Refactoring), hay
con goi la cai tién thiét ké ctia nhirng phan mém da
c6 sén bang mét cach thic nhanh chéng va cé kiém
soat. Trong khi refactoring la mot phuong phap da
dugc chap nhan, nhiing thiét ké can tap trung tu
s6m vao nhiing van dé co6 san hon la ngéi suy doén
nhiing thanh phan ma réng sé can dén trong tuong
lai. Khi cac tinh nang bé sung dugc thuc su dua vao,
refactoring cung cap mot thiét ké mdi, don gian dé
xU ly nhitng van dé mdai xuat hién. Mét khi refactoring
tré thanh mot phan trong quy trinh, chidng ta sé
giam bét su suy doan vé nhiing gi can thiét trong
tuang lai bang cach lam cho nhing thi sé dén trong
tuang lai dé dang thich ting véi hé thong.

Quy tac s6 8: Bai b tdi uu héa cuc bd (Do ludng toi
uu cuc bo la ké thu)

Trong nhiing nam 80, ké thu I6n nhat clda Lean
Manufacturing chinh la bd phan ké toan. Chuing toi
da c6 nhitng may moc I6n va rat dat tién trong nha
may, va y nghi rang ching khong dugc sir dung hét
céng suat la rat cuc doan (n6i mot cach nhe nhang).
Chung t6i soan ra cac bao cdo ké khai cong viéc hang
ngay, va cac ké toan khéng muén nhiing bao cao dé
bi bd x6 bai vi & d6 khdng c6 bat cid mét WIP (Work
in Progress) dé bao cao.

Ca mot thé hé ké toan da phai nghi huu trudc khi
viéc cdc may moc duge phép hoat ddng dudi cong
suat dugc chap nhan. Thiét ké cadc may moéc dé cho
phép viéc chuyén ddi nhanh chéng thay vi cong suat
cao nhat cao nhat van con la mét van dé kho thuyét
phuc tham chi la dén tan bay gio. Sau 20 nam, Lean
Manufacturing van bi coi la phan truc quan doéi vai
nhiing ngudi thiéu cai nhin réng trong méi trudng
kinh doanh.

Trong bGi canh dé, ching ta hay xem xét vai tro clia
quan ly pham vi (scope) trong du an phat trién phan
mém. Nhirng nha quan tri du an da dugc dao tao dé
tap trung vao viéc quan ly pham vi, ciing giéng nhu
ching ta dugc dao tao dé tap trung vao viéc téi da
héa nang suat thiét bi. Tuy nhién, Lean Programming
vé co ban dugc dinh huéng béi thai gian va cac phan
héi. Viéc t6i uu hda nang suat cuc bd lam cho qua
trinh téng thé duoc t8i uu hda, va cling tuong tu nhu
vay, viéc tap trung vao quan ly pham vi sé giup cho
ca qua trinh quan ly du an téng thé dugc ti uu héda.

Khi nghi vé diéu dé, viéc gilr cac pham vi sao cho
né chinh xac véi nhing gi ngudi ta hinh dung vé né
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tu dau thi it c6 gia tri trong moi trudng kinh doanh
luén thay déi. Trong thuc té, viéc nay lai tdng thém
sulo 1ang va lam té liét viéc ra quyét dinh. N6 khéng
c6 nhiéu gia tri cho hé théng cudi cing, ma nhiing
hé théng dé thong thuong da bi 16i thai trudc khi
chung dugc ban giao. Viéc quan ly nhiing muc tiéu
ma khoéng con gia tri sé la lang phi thgi gian va taora
mot danh sach rat dai cac van dé, gay khé khan cho
suthda hiép, va khé khan cho viéc stra chira hé théng
dé no dap ung dung vao giai doan cudi. Tuy nhién,
viéc gitt cho hé théng chay theo ding pham vi ban
dau lai la mot muc tiéu ch ch6t nhat cdia quan tri du
an, viéc do ludng nay sé van tiép tuc dugc toi uu hda
trong gia tri téng thé ma du an dem lai.

Pham vi sé biét tu diéu chinh néu linh vuc cla né
duoc hiéu can k&, va c6 mét théa thuan muc cao vé
nhling gi hé thong sé lam trong linh vuc d6. Pham vi
sé tu diéu chinh néu nhu ca hai phia cung tap trung
vao viéc phat trién nhanh va gidi quyét cac van dé
thuc té clla ngudi dung, va théng qua cac phuang
phap loai bé du thira dé dat duoc cac muc tiéu dé.

Quy tic s8 9: Quan hé déi tac véi cac nha cung cap
(st dung mua sam tién hoda)

Lean Manufacturing khéong chi duy tri trong nha
may san xuat. Mot khi y tudng vé viéc hop tac véi
cac nha cung cdp dugc két hop véi su hiéu biét
vé gia tri cha dong san phdm nhanh chéng (rapid
product flow). Quan ly Chudi Cung ung (Supply
Chain Management) da dugc ra doi. Ngudi ta bat
dau nhan ra rang né da sir dung hang tan gidy to cho
viéc di chuyén vét liéu gilra cac cong ty, va diéu nay
khong hé tao thém gia tri cho san pham. Hon niia,
cac cong viéc gidy td thudng ton kém hon nhiéu so
vGi ngudi ta nghi, chua ké dén su cham tré trong

dong sdn phdm ma né gay ra. Tham chi ngay nay,
du doén rdng hang ty dé la c6 thé duogc tiét kiém tur
c6ng théng tin kinh doanh dua vao viéc cit gidm chi
phi giao dich can thiét dé di chuyén hang héa gitia
cac cong ty.

Quan ly Chudi Cung ting dan téi cac cdng ty phai dé
y hon t6i cac hgp dong vai cac cong ty khac. Va cac
hgp déng nay thudng xuyén dung dé gitr cho cac
céng ty khéng gian lan 1an nhau. Thém vao d6, né
con khién cho nha cung cap déi dau nhau dé lam
sao ho dat dugc viéc cung Ung vai chi phi thap nhat.
Thém mét lan nita, Lean Manufacturing bién déi mo
hinh nay. Demming da day rang, viéc tin tuéng méi
quan hé véi mét nha cung cdp duy nhat tao ra mot
moi trudng cho phép viéc t8i uu héa gia tri tong thé
cho ca hai cong ty.

Trong suét nhitng nam 1980, cac cong ty da dat
dugc cac sdn pham vdi chat luong cao nhat va chi
phi thap nhat trong chudi cung Uing bang viéc giam
sO lugng cla cac nha cung cap va chi lam viéc véi
mot sé nha cung cap nhu la doi tac. Chat lugng va
su sang tao tu viéc két hgp vai chudi cung Ung da
dugc chiing minh vugt xa nhiing lgi ich dén ti moi
truong tranh chap va doanh thu nhanh chéng cda
cac nha cung cap. Hop tac véi cac cong ty gilp ca
hai bén cai thién thiét ké san pham va cac dong chay
san pham. Chung lién két cac hé théng dé cho phép
su van chuyén hang hoa ngay lap tuic gitta cac nha
cung Ung vdi rat it cac cong viéc lién quan dén gidy
ta. Nhiing lgi ich lau dai clia viéc quan hé hgp tac vdi
cac nha cung Ung da duagc tai liéu hda.

Cac cong ty khén ngoan nhan ra rang, cac hop dong
phat trién phan mém truyén théng sinh ra cac lang
phi dn. Nam 1980, cac nha san xuat phat hién ra rdng
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cac moi quan hé doi tac véi chi mot vai nha cung Ung
c6 thé tao ra rat nhiéu lgi ich. Khéng c6 méi quan hé
thu dich dugc tao ra bang cach tap trung kiém soat
pham vi va chi phi lién tuc, cdc nha cung cap va phat
trién phan mém co thé tap trung vao viéc cung cap
nhiing phan mém tét nhat c6 thé cho khach hang,
stta chita yéu cau cang mudn cang tét trong qua
trinh phét trién va cung cdp ra rat nhiéu gia tri vai gia
phadi chang.

Quy tic s6 10: Tao ra van héa cai tién lién tuc

Khi viéc phat trién phan mém c6 vé nhu khong kiém
soat ndi, moét cach dé gidi quyét 1a tang muc do
“truéng thanh phan mém” cda té chic. Dudng nhu
diéu nay cling giéng nhu viéc cé cach thdc dé san
xuat tot, khi ma ching nhan ISO 9000 va gidi thudng
Malcom Baldridge thinh thoang bi danh dong véi su
xuat sac. Tuy nhién nhiing chuang trinh tai liéu héa
quy trinh nay dugc xac dinh xuat sac chi khi trong
thuc té 4p dung chiing thuc su xuat sac.

Trong rat nhiéu du an phat trién phan mém hién
tai, xuat sac c6 nghia la kha nang thich tng véi bién
déng va su thay déi nhanh chong ctia moéi trudng.
Cac phuang phap Tiép can Qua trinh Chuyén sau
(Process-intensive) nhu cac cap dé cao trong CMM
(Capability Maturity Model ctia Software Engineering
Institute — SEI) c6 thé thi€u su linh hoat dé dap ung
nhanh chong véi thay déi. Trong mot email tu van
gan day tu Cutter Consortium, Jim Highsmith da
nhan manh vé su giang co gilta cac phuang phap
nang né va phuong phap nhe nhang nhu Lean
Programming.

Cau hoi dat ra la liéu cé phai cac chuong trinh chiing
nhan tai liéu héa quy trinh bi bép nghet thay vi nubi
duéng mét van hoéa cai tién lién tuc? Deming co lé
sé nam trong md xem xét va viét nhiing pho sach
vé quy trinh thay thé cho phuong phéap don gian
clia 6ng: Lén ké hoach - Thuc hién - Kiém tra - Hanh
dong (Plan - Do — Check - Act).

Plan: Chon mét van dé, phan tich né dé tim ra nguyén
nhan cé thé.

Do: Chay mét thir nghiém dé diéu tra nguyén nhan
c6 thé xay ra.

Check: Phan tich dit liéu tirthi nghiém dé kiém chung
nguyén nhan.

Act: Tinh chinh va chudn hoéa dua trén két qua.

Phat trién lap cho phép stir dung phuang phap Plan-
Do-Check-Act trong mét du an. Trong suét phan

“Thuc hanh phdt trién phdn mém theo Lean sé
mang lai nhiing phdn mém chdt lugng cao nhadt,
chi phi thdp nhat, thoi gian trién khai ngdn nhdt
c6 thé”

doan dau tién, viéc chuyén giao tu thiét ké sang
1ap trinh hodc tur 1ap trinh dén kiém thdr c6 thé chua
dugc tron tru. Diéu dé khong van dé gi néu nhu
phan doan dau tién cung cap mét kinh nghiém hoc
tap cho cac nhém du an, bdi vi con cé nhiing phan
doan tiép theo, cd nhom cé thé cai tién quy trinh.
Theo mot cach nao d6, mét moi trudng du an lap tré
thanh mét méi trudng hoat déng, béi vi qua trinh
nay dugc lap lai trong ky thuat cai tién quy trinh clia
Deming c6 thé dugc ap dung tir phan doan nay téi
phan doan khac.

Cai tién san phadm ciing c6 thé Iap di l3p lai, dac biét
néu ap dung tai cau trac. Trong thuc té, tai cau trac
cung cap mot phuaong tién rat t6t dé 4p dung cac
nguyén tac cai tién lién tuc vao trong moi trudng lap
trinh.

Tuy nhién, viéc cai tién can dugc thuc hién vuat
ngoai pham vi mét du an. Ching ta phai cai tién cac
du an trong tuang lai bang cach hoc tir cac du an da
qua. Mét 1an nira, Lean Manufacturing c6 thé chira
con dudng. Trong suét nhirng nam 80, mét bod cac
phuang phap thuc hanh da dugc téng két lai trong
10 nguyén tac clia Lean va dugc ap dung rong rai trén
hau hét cac nha may & phuang Tay. Nhiing phuong
phap nay sau d6 lan sang cac t6 chuc dich vu, cac té
chtrc logistics, chubi cung (ing, va xa hon nita. Chiing
da dugc thir thach trong rat nhiéu linh vuc.

Cac nguyén tac don gian ctia Lean Manufacturing da
mang lai nhing cai tién dang ké trong nhiéu nganh
céng nghiép. Nhirng nguyén tac nay co6 thé va nén
dugc ung dung trong phat trién phan mém. Thuc
hanh phat trién phan mém theo Lean sé mang lai
nhiing phan mém chat lugng cao nhat, chi phi thap
nhat, thai gian trién khai ngan nhat co thé.
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Khai niém
Tai cdu trac (refactoring) theo dinh nghia ctia Martin
Fowler:

Tdi cdu triac la thay doi cdu tric bén trong ma khéng
lam thay d6i hanh vi véi bén ngodai ciia hé théng.

Tai cau trac la mét qua trinh co hoc, hinh thic va
trong nhiéu trudng hgp rat don gian dé lam viéc vdi
ma clda hé théng da ton tai dé chdng trd nén “tét
han”. Khai niém “t6t hon” la mét khai niém mang tinh
chu quan, va khéng c6 nghia la luén lam tUng dung
chay nhanh hon ma thudng dugc hiéu theo cac ky
thuat huéng déi tugng: tang an toan kiéu di liéu, cai
thién hiéu suat, dé doc, dé bao tri va m& rong.

Hiéu qua cta tai cau truc

San xuat phan mém sé khéng hiéu qua néu nhu ban
khong thé theo kip su thay déi ctia thé gisi. Néu nhu
chuiing ta chi san xuat ra cac phan mém trong mét vai
ngay thi dan gian hon nhiéu. Nhung ching ta co rat
nhiéu déi thi canh tranh trong thé gii nay. Néu ban
khéng tai cau trdc phan mém cda minh, thi khi doi
thu c6 moét sé tinh nang hitu ich méi ma ban khéng
cap nhat thi sdn pham cda ban nhanh choéng bi lac
hau. B&i thé la moét 1ap trinh vién ban phai don nhan
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va hanh déng moét cach thich hgp véi nhiing thay
déi. Va khi thuc hién tai cdu trdic ma la ban dang lam
diéu do.

Cai thién thiét ké. Néu khong ap dung tai cau trac
khi phat trién (ing dung, thi thiét k& sé ngay cang toi
di. Vi khi phat trién iing dung ta sé uu tién cho cac
muc tiéu ngan han (dac biét khi ap dung cac quy
trinh phat trién linh hoat), nén ma ngay cang mat di
cau truc. Mot trong nhing tén goi clia van dé nay la
ng ky thuat (technical debt). Khi xay ra van dé thi rat
kho dé quan ly va dé bi ton thuong. Thé nén mét uu
diém quan trong cla viéc ap dung téi cau trac la sé
gitp cho ma gitr dugc thiét ké tét hon.

Ma dé doc hon. Khi lap trinh la ching ta dang giao
ti€p vGi may tinh dé yéu cau ching lam diéu minh
mudn. Nhung con c6 nhitng ngudi khac tham gia
vao qua trinh nay la cac lap trinh vién khac hay chinh
ching ta trong tuong lai. Chung ta biét khi lap trinh
thudng sé c6 ngudi phai doc dé kiém tra xem c6 van
dé vGi ma dé khong hodc dé ma rong hé théng.

Co mot van dé la khi lam viéc la lap trinh vién thudng
khong nghi téi nhitng nguoi d6 trong tuong lai. Vay
thi trong trudng hgp nay tai cau trdc déng vai quan
trong la giup cai thién thiét ké cta hé théng, ti dé
cling gitp doc ma dé han.



Lai ich hé qua. TU nhiing Igi ich co ban & trén ta c6
thém céc lgi ich khac: do hé théng hién thai cé6 mot
thiét ké t6t hon va ma dé hiéu hon, tir dé thi viéc mé
rong hé théng dé dang han, khé bi tén thuong hon,
nén t8c do phat trién hé théng luén dugc duy tri; ma
va thiét ké dé doc han, tir dé giup tim ra 16i dé dang
hon; vi nhitng muc tiéu ngan han lap trinh vién c6
thé chdp nhan mét 16 héng nao dé vé cong nghé
hay thiét ké ma hién thgi khong gay anh hudng gi toi
hé thong, nhung khi hé théng I1én dan thi nhing 16
héng nay dugc tich tu va lam cho hé thdng dé bi tén
thuong, thé nén viéc tai cau tric gitp nhanh choéng
stfa nhiing 16 héng nay.

Thoi diém thuc hién

Khi thém mét chiic nang méi. Khi thém mot chic
nang mdi, ta phai doc lai ma dé hiéu. Nhu vay néu
lic nay ta thuc hién viéc tai cau trdc, ma sé dé hiéu
hon, cong vai do 1a vao thsi diém nay ta cing dé
dang hiéu ma hon vi minh la ngudi da doc va thuc
hién viéc tai cau tric. Mot ly do khac 1a khi thuc hién
viéc tai cau trdc vao thai diém nay thi thiét ké cha hé
thong sé tét hon, tir d6 viéc mé rong cling dé dang
hon.

Khi sta 16i. Khi stra 16i ta ciing phai doc ma, va nhu
vay viéc tai cau trac lam ma dé doc hon, cé cau trac
rd rang hon tur d6 dé dang phat hién 16i la diéu can
thiét. Va bagi thé néu ban dugc gan la nguai stia mot
16i nao d6 thi ban cling thudng dugc gan la ngudi
phai tai cau trdc ma.

Khi ra soat ma. Nhiéu t6 chuc thuc hién viéc ra
soat ma (code review). Ra sodt ma giup cho cac lap
trinh vién gioi truyén lai cho cac lap trinh vién it kinh
nghiém hon, gitp cho moi ngudi viét ma rd rang
hon. Ma c6 thé dé hiéu vai tac gia, nhung véi ngudi
khac thi c6 thé khéng, bai thé ra soat ma sé lam cho
nhiéu ngudi doc ma hon. Cé nhiéu ngudi doc ma thi
ma phai dé doc hon va c6 nhiéu y tudng hon dugc
trao ddi gilia cac thanh vién trong nhom. Bai thé khi
thuc hién ra soat ban phai doc ma. Lan dau ban doc
ban bat dau hiéu ma. Lan ti€p theo ban sé c6 nhiéuy
tudng hon dé tai ciu truc, tir dé ban cé thé thuc hién
viéc tai cau truc.

Cac“ma ban” thuéng gap

Chung ta da biét can thuc hién tai cau trac khi nao,
nhung c6 mot cau hoi khac la ma nhu thé nao thican
tai cau tric? Khai niém ma ban (code smell) 1a ma cé
thé sinh van dé vé lau dai, sé gilp ta phat hién ma
can phai tai ciu tric. Sau day ching ta sé liét ké mot

8 loai ma ban thudng gap:

. Malsp

« Ham dai

« LépI6n

« Ham c6 nhiéu tham s6 dau vao
+ Tinh nang khéng phai clia I16p
« L&p c6 quan hé qua gan gi

« L6p qua nho

« Lénh switch

« T choi ké thira

- Dinh danh qua dai hodc qua ngén
- Dung qua nhiéu gia tri

Cac ky thuat tai cau tric co ban

Cac ky thuat tai cau tric dugc chia thanh cac nhém
tly theo tiéu chi. 0 day ching ta sé chia theo muc
dich va cac ban cé thé tim hiéu ndi dung chi tiét trén
tapchilaptrinh.wordpress.com

+ Tritu tugng héa
« Chianho ma
« Chudn héama

Két luan

Cai tién la cong viéc can thiét va dem lai hiéu qua
cao. Nhung s6 lugng cac ky thuat ma ta ap dung
dugc cho du an cta minh thi rat nhiéu va né cling
gdy tén kém thai gian. Trong bai viét nay t6i khong
hy vong sé trinh bay dugc tat ca hay nhiéu ky thuat
ma chi la mot s6 ky thuat can ban nhat.
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Hay tinh gon

trong hoc tap va cudéc sdong

Sau khi tham duy Lean Mindset Workshop clia 6ng
ba Mary & Tom tai DH FPT téi hiéu r6 hon tam quan
trong cutia hai chir “tinh gon” trong cudc s6ng ngay
nay. Téi nghi dé thanh cong va phat trién trong thoi
nay thi tinh tinh gon mang y nghia quyét dinh, moi
su cong kénh va phuc tap déu gay can trg, lac hau.
Toi xin dé cap dén mot s6 nguyén ly co ban cia“Phat
trién tinh gon” (Lean Development) va su lién hé vai
hoc tap va cudc séng.

Loai bé lang phi

Lang phi la bat ci thi gi khong dem lai gia tri. N6i vé
su lang phi, t6i nhé lai cau chuyén: mét ngudi thay
bd cac vién séi to vao mét cai lo, roi hoi cac sinh vién
cdi lo da day chua. Ai cling bao la day nhung thay
tiép tuc cho thém vao cac vién séi nho, rdi cac hat cat
va cudi cung van dé thém nudc vao dugc. Néu ching
ta coi vién soi to la nhiing tha co gia tri nhat véi cudc
s6ng ctia minh vay hay bo né vao trudc, bang khéng
su lang phi nhu nhiing hat cat nhé da nam san trong
binh lam cho ban khéng cho vao dugc du chi la mot
vién séi.

Muén loai bo su lang phi thi ching ta phai c6 cach
nhin ra né. Hay xac dinh nhitng thir quan trong va c6
gia tri nhat véi minh, coi dé la cac nguyén tac séng
dé lam kim chi nam cho moi hanh déng cia minh.

Nguyén Ngoc Anh

Nhitng lang phi

Su lang phi lén nhat la st dung thai gian khéng hiéu
qua. Trong d6 ké thu chinh la su lugi biéng. Theo
toi ai cing ludi, ching ta cang day du thi cang lusi.
Nhung moi su thanh cong déu tra gia bang su co
gang tot bac, vay néu ban khéng quan ly dugc thoi
gian cda minh va luén vuéng vao nhitng chuyén vo
b6 khong dem lai gia tri thi do la mot su that bai, va
hay danh sy nguéng mé cho ngudi thanh céng. Tat
nhién noi va lam la hai chuyén khac nhau. Theo téi
ban nén chon mét phan kién thiic ban cho la quan
trong nhat, hay bat dau bang phan dé nhat, lam va
nhin thay két qua sé la su dong vién cho ban tiép tuc,
su hing tha va dam mé xuat hién sé day Iui dan su
lugi biéng. Hay tham gia vao cac hoat déng thu vi
nhu Coding Dojo, noi ban dugc code, dugc cudi va
dugc chia sé. Néu muén thanh Ly Ti€u Long trong
nganh phan mém ban phai bat dau nhu thé, vi dé
thanh chuyén gia, s6 gid luyén tap phai tinh bang
hang nghin.

Su lang phi con xay ra khi ching ta mudn lam hodc
hoc qua nhiéu th cing ldc ma khéng tha nao that
su tap trung va quyét tam. Theo t6i day la biéu hién
cla delay, extra features, queue, task switching...
dan dén cac coéng viéc déu chi dugc lam mét phan
(partially done) va su hédng hdc, ndng can (defect)
trong nhan thic xuat hién. Hay lap ra danh sach

“Chung téi xay dung con ngudi trudc khi xay dung

nhiing chiéc xe”

~ Toyota~
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uu tién nhiing viéc quan trong va chi lam rat it viéc
trong s6 d6 tuy theo kha nang ctia minh.

Hoc tap khong ngiing

To6i ngudng mo cudc séng clia nhirng ngudi nhu éng
ba Mary va Tom. Toc da bac trang nhung lich lam viéc
cla ho that dang kinh ngac. Ngoai nhiing ngay di
ngao du khap thé gisi dé “truyén dao” la viét, viét va
viét. Bao nam réi ho séng nhu vay, cang di nhiéu, viét
nhiéu, day nhiéu ho lai cang gioi. Su déng gdp cho
cong dong la kho dé co thé ké hét va phan thudng
ho nhan dugc cling that xing dang.

Theo t6i ai d6 coi viéc hoc la gdnh ndng va trach
nhiém dé dat muc dich trong cudc séng thi khoé co
thé thanh céng, néu c6 chi la céi vé boc bén ngoai.
Viéc hoc tap sudt doi mot cach that su, lién tuc lam
cho ban trd nén cé ich, c6 gia tri, cé ban sac va cudc
song t6t dep.

Vay lam thé nao dé“hoc tap sudt doi” dugc hiéu qua?
Theo t6i trudc hét ta can bién viéc hoc thanh niém
dam mé. Trong cac loai dam mé téi danh gia dam mé
tri thiic va su hiéu biét 13 dang tran trong va bén viing
nhat. Qua trinh hoc tap nén dugc sap xép thanh cac
chu ky lap di lap lai ngan, moi chu ky bao gom: hoc
-> 4p dung -> nhan phan héi -> cai tién. Diéu nay ap
dung dudng tu tudng tich hgp lién tuc (continuous
integration) clia Agile, lam cho khach hang (la chinh
ban) hai long.

Ton trong con ngudci

“Chung t6i xay dung con ngudi trudc khi xay dung
nhiing chiéc xe” - Toyota

Con ngudi la c6t 16i clia sy thanh cong trong bat ky
cobng ty nao. Diéu nay da dugc khang dinh & nhiing
céng ty hang dau nhu Toyota, Google, Facebook,...
Mot chuyén gia that su co suc lam viéc va sang tao
bdng ca tram ngudi hodc hon niia. Vay lam sao dé trg
thanh chuyén gia trong linh vuc nao d6? Chi bang
cach luyén tap cé cha y (Deliberate Practice) thudng
xuyén va lién tuc ban méi thanh chuyén gia dugc.

Trong luyén tap cé cha y ban can:

- Xéac dinh mét ky nang cu thé can cai tién

- Thiét ké bai tap phu hgp

+ Luyén tap thudng xuyén va cat luc

« Nhan phan héi sém nhat c6 thé va diéu chinh.

Trong nganh phan mém, Coding Dojo la mét phuang
phap hay dé luyén tap c6 chi y. & &6 moi ngudi cling
luyén tap cac “bai quyén” trong su thoai mai va nhu
vay kién thuc dugc lan truyén.

Tém lai mdy diém chinh vé tinh gon trong hoc tap
1a: loai bd lang phi, hoc tap sudt doi dé trd thanh
chuyén gia, luyén tap c6 cha y khéng ngung. Trén
day la nhiing suy nghi cta téi vé tinh “tinh gon” dugi
lang kinh cia mot ngudi lam nghé gido. Hi vong c6
thé sé gilp ich cho ai d6 biét phai bat dau nhu thé
nao va lam gi dé thanh céng.
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Martin Fowler la dién gia, nha tu van va tac gia cda rat
nhiéu sach c6 anh huéng Ién trong phat trién phan
mém, thiét ké va phan tich huéng déi tugng, UML,
mau thiét ké, cac phuong phap phat trién phan mém
linh hoat, va ca XP. Thay dugc nhiing ban khoan clia
nhiéu ngudi mdi bat dau thuc hanh XP va Agile vé vai
tro cla thiét ké nén ching téi quyét dinh dich mot
bai viét rat quan trong clia 6ng c6 tén “Co phai thiét
ké da chét?”

Nhiéu nguai mdi tiép xuc véi Extreme Programming
(XP) cho rang XP muén giét chét thiét ké phan mém.
XP khéng chi ché nhao viéc thiét ké Ia “Big Up Front
Design” (thiét k& hoan hao trudc, viét ma chuong
trinh sau) ma ca nhiing ky thuat nhu UML, khung lam
viéc (framework) linh hoat, mau thiét ké (pattern)
ciing khéng dugc nhan manh, tham chi gan nhu la
bd qua. Thuc té XP chua rat nhiéu thiét ké, nhung &
mot cach khac so vai quy trinh phét trién phan mém
da xac lap. XP lam tré lai y niém vé thiét ké tién hoa
bang nhiing ky thuat dé chién thuat thiét ké tién hoa
c6 thé thanh cong. XP cling dua ra nhing thi thach
va ky ndng mdéi ma moét nha thiét ké phai hoc, dé la
lam theo thiét k& don gian, dung tai cau trac dé gid
cho thiét ké trong sang va st dung mau theo cach
tién hda.

Martin Fowler
Pham Anh Ddéi (luoc dich)

Thiét ké c6 ké hoach va thiét ké tién hoa

Ban chat, thiét ké tién hdéa dugc xay dung cling véi
cai dat hé théng. Trong nhing trudng hop thudng
gap, thiét ké tién hoa la thdm hoa. Thiét ké cudi la
mOt mé céc thiét ké rdi rac clia nhirng quyét dinh cuc
bé. Thiét ké c6 ké hoach dugc sinh ra tir day, né chia
mot quan diém & mét nhanh khac cha ky thuat. Thiét
ké dugc hoan thanh & mot don vi, sau dé sé duoc
giao cho dan vi khac dé cai dat.

O nhiéu diém, cach tiép can nay tot hon thiét ké tién
héa viét ma va sfa. Nhung né ciing cé moét s6 van
dé nhu nha thiét k& khong thé nghi ra hét moi van
dé ma ban phai d6i mat khi lap trinh hoac khi thay
déi yéu cau. Viéc dua tinh mém déo vao thiét ké giap
ban c6 thé dé dang thay d6i, nhung chi truéc nhiing
thay d6i nhat dinh. Nhung khi thiét ké ho trg nhiing
thay ddi tién doan dugc thi sé khéng hé trg va co thé
gay ton hai cho nhiing thay déi khong biét truéc.

Tat ca nhiing diéu nay lam cho thiét ké c6 ké hoach
c6 vé khéng kha thi. Chac chan do6 la tha thach I6n.
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Trién khai nhiing ky thuat ctia XP

Pudng cong thay déi néi rang khi du an dang tién
hanh, cai gia cta thay ddi ting theo cap s6 ma. Diéu
kha hai uéc la nhiéu du an van chay véi quy trinh cuc
bd ma khong c6 cong doan phan tich. Diéu nay giai
thich tai sao thiét ké tién héa khéng thé hoat dong.

Gia dinh co ban ctia XP 1a c6 thé lam cho dudng cong
thay d6i di “phang” dé thiét ké tién héa hoat dong
va chi co6 thé dat dugc diéu nay khi ap dung cac ky
thuat ctia XP. C6 rat nhiéu ky thuat st dung trong XP,
& trung tam la ky thuat Kiém th{r va Tich hop lién tuc
va tai cau trac.

Toi chac chédn rang van cé cho cho thiét ké trudce khi
lap trinh. Hau hét nam & cac phan doan trudc khi
1ap trinh mét tac vu cu thé. Nhung ¢ mét diém can
bang mdi gilra thiét ké up- front va téi cau tric.

Gia tri ciia su Pon gian

Théng thudng YAGNI (You Aren't Going to Need
It - Ban sé khéng can nd) dugc mot ta la: hém nay
ban khong nén thém ma chi dugc dung bdi cac tinh
nang ma ngay mai mai can. B ngoai khau hiéu nay
tudng rat don gian. Van dé phat sinh khi lam viéc véi
nhing thd nhu khung lam viéc, bé phan tdi st dung,
va thiét ké linh hoat. Xay dung chung rat phtc tap.
Nhung néu ban xady ching ngay tur dau sé lam téng
chi phi thay d6i va c6 thé la khéng bao gid st dung
tinh nang do.

Tuy nhién ban chi c6 thé lam nhu thé mét cach hop
ly khi ban dung XP hodc mét ky thuat tuong ty véi
chi phi thay d6i nho hon.

Mau thiét ké va XP

XP c6 thé 1a mot quy trinh phét trién, nhung mau
thiét ké la kién thiic xuong séng cla thiét ké, kién
thic nay cé gia tri du quy trinh ctia ban la gi di chang
nira. XP nhan manh vao ca viéc khéng dung mau
thiét ké tai khi thuc su can va ap dung mét mau thiét
ké theo mot cai dat don gian. Nhung mau thiét ké
van la mot kién thuc then chét.

Nubi I6n mét kién truc

D6i véi ching ta kién tric phan mém la gi? Véi toi
kién tric bao gém y tudng vé nhiing phan nong cét
cla hé théng, nhiing bd phan khé thay déi. Do la
nén tang dé tir dé xay phan con lai.

Toi nghi kién trac khai diém c6 mot vai trd nhat dinh.

D6 la nhiing tht & tang ing dung, cach tuong tac
vdi ca s& dit liéu (néu ban can), cach dé lam viéc véi
web server.

UML va XP

XP va UML c¢6 tuong thich v&i nhau khéng? Chac
chdn XP khéng nhan manh rang so dé la tét trong
pham vi I6n, mac du cé cho rang “hay dung ching
néu thay hitu ich”,

Gia tri chinh cla so d6 la giao tiép. Do d6 hay chon
nhlng th& quan trong va bo qua nhiing thu it quan
trong. Ma la day du nhat, dé nhat dé déng bo véi ma.

Ban c6 muén tré thanh mét Kién tric su
khilén lén?

Trong XP, mot kién tric su thay vi dua ra moi quyét
dinh thi, ho lanh dao vé ky thuat tuc la day va giup
lap trinh vién ra quyét dinh. Nhiing lanh dao ky thuat
phai c6 ky ndng véi con nguai tot va gioi ky thuat.
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Tinh c6 kha nang dao ngucc

Mot trong nhiing khia canh quan trong nhat cla ca
hai cach tiép can la giai quyét tinh phuc tap bang
cach gidm nhiing quyét dinh khéng thé dao ngugc
dugc trong qui trinh.

Do do6 trong thiét ké tién héa, nha thiét ké can nghi
vé cach dé tranh tinh khong ddo ngugc trong quyét
dinh. Thay vi c6 gdng dé c6 quyét dinh ngay, hay tim
mot cach dé ra quyét dinh mudn hon (khi ban c6
nhiéu théng tin hon) hodc ra quyét dinh dé sau do6
ban c6 thé lam lai ma khéng qua khé.

Y chi dé thiét ké

Pé hoat dong dugc, thiét ké tién héa can mét luc
dé hoi tu. Luc nay chi c6 thé tir con ngudi — mot vai
ngudi trong doi c6 trach nhiém dam bao thiét ké cé
chat lugng cao.

Trach nhiém cla ho la quan sat bo ma, phat hién
nhiing vung dang trd nén 16n xdn, va nhanh chéng
hanh doéng dé sta chiia trudc khi chung vuot khoi
tam kiém soat. Thi€u y chi dé thiét k& c6 vé nhu la
nguyén nhan 1&n dé thiét ké tién hoa that bai.

Nhiing tha khé tai cau tric

Chung ta c6 thé dung tai cau tric dé giai quyét moi
quyét dinh thiét k&, hodc liéu cé van dé qua an sau
ma viéc thém vao sau tréd nén khé khan? Mac du
cling sé tén suc luc dang ké dé tai cau truc gidi phap
don gian hién thai thanh giadi phap ban thuc su can,
nhung c6 vé nhu viéc tai cau tric it tén kém hon la
xay dung mét tinh nang con nghi ngd. Va mét diém
rat quan trong la chuyén giao sém cho khach hang,
no co6 siic manh ghé gém trong viéc tap trung su chu
y ctia khach hang, tang uy tin, va la nguén 16n dé€ hoc
tap.

Thiét ké dang xay ra?

Mot trong nhitng kho khan cla thiét ké tién hoa la
rat kho dé néi liéu thiét ké cé dang xay ra. Su nguy
hiém cla thiét ké tron 1an 1ap trinh 13 viéc 1ap trinh
xay ra ma c6 thé khéng co6 thiét ké - dé la tinh huéng
Thiét ké Tién hda phan ky va that bai.

Khéng cé cau tra |6i dé dang cho cau hoi nay, nhung
day la mét sé goi y.

« Lang nghe nguai lam ky thuat.
+ Quan tam téGi lugng ma bi bo di. Mot du an thuc
hién tai cau tric tét sé dan loai bd ma xau. Néu

“Dau sao moi thu trén Trdi ddt
déu don gian”

khong co gi dugc xoa di thi d6 gan nhu chac chan
la mét ddu hiéu clia viéc dang khéng thuc hién da
tai cau tric.

Vay thiét ké da chét?

Ban chat cua thiét ké da thay déi. Thiét ké trong XP
can nhiing ky nang sau:

« Mong muén gilt ma r6 rang va don gian nhat cé
thé.

- Ky nang téi cdu trdc dé ban cé thé tu tin thuc hién
bat cu cai tién nao khi thay can thiét.

- Kién thuc t6t vé mau thiét ké: khong chi la giai
phap ma con danh gia cao thoi diém st dung va
cach tién hoa thanh mau thiét ké.

. Thiét ké c6 quan tam t6i nhiing thay déi trong
tuang lai, biét rang quyét dinh hién thoi sé bi thay
déi trong tuong lai.

- Biét cach giao tiép cla thiét ké va ngudi can hiéu
thiét ké bang cach sirdung ma, so d6 va trén tat ca:
su dam thoai.

Do la su lya chon mét cach kiém tén cac ky nang,
nhung dé tré thanh mot nha thiét ké tét ludn rat kho.
Thuc té XP khong lam né don gian hon, it nhat la véi
t6i. Nhung t6i nghi XP cho ching ta mét cach suy
nghi mai vé thiét ké hiéu qua bdi n6 tao ra thiét ké
tién héa, mét chién lugc hop ly. Toéi Ia mét nguai rat
ham mo tién hoa — néu khong phai thé thi ai biét toi
c6 thé la gi?
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Hang ngay chiing ta cé rat nhiéu viéc phailo: tir cong
viéc ca nhan, hoc tap, téi cong viéc & nai cong sé, cac
du an I6n lao cho t&i nhiing viéc mua qua sinh nhat
cho c6 ban cap Mét. Tat ca viéc nao ciing mudn lam,
viéc gi ciing cé vé gap. Vay ma mdi ngay chi c6 24
gio.

Nhiéu ngudi tc ché vi khédng thé hoan thanh dugc
cong viéc dugc giao, IUc nao cling phdi lam qua
nhiéu viéc, dang lam viéc nay lai c6 yéu cau viéc khac.
Stress don lén stress, cang khién hiéu suat cong viéc
giam di trong thdy. Lam sao day?

Jim Benson da hoc tap cac nguyén li ¢t 16i ctia Tinh
gon (Lean) dé sang tao phuong phéap duoc goi la
Personal Kanban (Badng cong viéc ca nhan), ap dung
cho moi ngudi véi chi hai quy tac don gian: gidi
han khéi lugng cong viéc dang lam (Limit Work-In-
Progress) vé kha nang cla ca nhan (capacity), va truc
quan hoéa dau viéc. VGi Personal Kanban, ai cling cé
thé gidm dang ké stress va gia tdng nang suat lao
déng ma khéng phai thué thém O-sin nhic viéc.

Cach lam mét Bang cong viéc ca nhan rat don gian,
chi bang vai miéng gidy dan, hay nhitng phan mém
ghi chu c6 san trén PC, hodc nhing cong cu s6 héa
chuyén nghiép manh mé.

Kanban
cho moi nquoi

Ducng Trong Tan

Tao Personal Kanban véi gidy dan

Mai ban xem hai cai Personal Kanban cta hai ngudi
sau day:

Kanban ctia mét Giadm déc dao tao

Personal Kanban cua mét Ldp Trinh Vién - Sinh vién
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Kanban trén mady va di dong

Trong don gian nhi? Téi c6 phai moé ta thém diéu gi
dé ban thuc hién ngay khéng?

Trén mét cai bang (hay ché nao déan\dinh gidy dugc)
ban tao ra ba cét cé tén“Can lam” (ToDo), “Dang lam”
(Doing) va “Xong” (Done).

Khi cé viéc can lam (viéc tu nghira, viéc dugc giao...),
ban viét vao t& gidy dan va dat vao ToDo trudc, phan
tich ki ludng nén lam ngay hay dé lam sau. Viéc nay
c6 ban chat la “lap ké hoach’, sé gitp ban cé dugc
trinh ty va cach lam cong viéc cé bai ban hon. Nhiéu
ngudi bat tay vao lam ngay viéc dugc giao ma khéng
suy nghi, tinh toan. D6 khéng phai la chién lugc tot.
Néu ban c6 thé xép d6 uu tién theo gia tri (cai nao
c6 gia tri thi lam trudc), thi ta c6 thé mat it cong suc
haon ma lam dugc nhiéu gia tri hon (s& dung quy tac
Pareto, 80-20).

Khi quyét dinh lam viéc gj, ta sé chuyén cong viéc
sang c6t Doing. C6 thé ghi ngay gid bat dau lam I1én
gidy. Gidi han s6 lugng thé & cot nay (vi du 3). Pung
dé nhiéu, vi n6 sé khién ban phai nhay tir cdng viéc
no sang cong viéc kia (task-switching), la nguén con
cUa thiéu hiéu qua va stress. Con sé 3 hay 5 tuy thudc

gidi han kha ndng (capacity) cla tuing ngudi, chi ban
md&i biét dugc. Khi ban dat con s6 5 va thay bat dau
roi tung Ién thi chac la phai gisi han con sé d6 xuéng
thap hon. Thuc hién trong mot hai tuan réi danh gia
lai con s6 d6. Qua mét hai tuan ta sé c6 con sé hap li.
Nhung khi kh&i dau, t6i goi y la nén dé con s6 3.

Khi lam xong viéc gi thi dat n6 sang cot Done, ¢6 thé
ghi ngay gid két thuc 1én gidy dé danh gia vé sau.

Viéc dat mot cong viéc sang cot Done chi khéng vut
di sé gitp ban nhin thay dugc tién do céng viéc, tao
gia tri thuic ddy ban than. D¢ la gia tri cla truc quan
hoa (visualization).

Vé t& gidy dan, ban c6 thé chon nhiéu mau, dung né
tuy theo chu y. Vi du: cac viéc hoc tap dé gidy xanh,
cac viéc gidy to dé gidy vang, cac viéc lién quan dén
khach hang dung gidy do v.v.. Tuy ban. Nhung hay
dung cé chi y. Viéc nay sé gilp cho bang truc quan
hon, co stc séng hon.

Vao méi cudi tuan (hay cudi thang - tuy ban, toi thi
thich cudi tuan), ban cé thé ngéi lai mét chut tu danh
gia lai minh da lam dugc bao nhiéu viéc, trong dé cé
bao nhiéu viéc uu tién, bao nhiéu viéc tré hen, bao
nhiéu viéc dat két qua mi man. Réi so sanh vdi tuan
trudc dé. Qua do, ban c6 thé danh gia dugc cach thic
lam viéc cia chinh minh. R6i dua ra mét vai y tudng
dé céi thién cach lam viéc ctia chinh minh. Diéu nay
sé gilp ban lién tuc cai tién. Ngay mot tot hon.

Bién Desktop thanh kanban

Ban c6 thé van dung quy tic trén dé bién desktop
thanh kanban nhu hinh duéi:

Chi can mo6t phan mém gia lap gidy dan (sticky
notes), don sach desktop va lam vai cai cét la xong.
Cach lam hoan toan tuong tu nhu moé ta 6 phan trén.

Kanban trén Desktop
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Anh chup man hinh Galaxy Tab 7 Plus

Lua chon c6ng cu “chuyén nghiép”

Néu ban hay di chuyén, lam viéc nhiéu trén may tinh
chir khéng thich gidy dan thi cé thé lua chon mot
cdng cu s6 hoa ua thich dé lam Personal Kanban.
Co rat nhiéu céng cu chay trén nhiéu nén tang khac
nhau, ti Android, iOS dén Windows hay Ubuntu.
Céng cu loai nay co thé ké dén: Trello, KanbanFlow,
Pomodoro Daisuki, LeanKit, Kanbanery, JIRA,

Nhiing céng viéc can lam

KanbanTool, PearlTrees,... VGi nhitng cdng cu ho trg
da nén tang, (nhu Trello chdng han) ban c6 thé tao
lap moét bang cong viéc luu tri “trén may”, truy xuat
& moi nai, moi luc.

Viéctao lap Personal Kanban trén cac dich vu nay kha
don gian. Hay vao trang web cla nha cung cap va
dang ki véi vai thao tac nho, sé cd ngay moét kanban
tién dung va dep mat.

Personal Kanban la cong cu hét stic don gian nhung
hiru hiéu. Rat nhiéu ngudi thay ngac nhién vi d6 hiéu
cla céng cu don gian nay. Ban hay thur va sé thay
ngay diéu dé sau mét tuan. Tuy thé Personal kanban
chi la céng cu, né khong quyét dinh dugc hiéu qua
cdng viéc hang ngay clia ban. Diéu dé phu thuéc vao
kha nang xu li tiing viéc cu thé do. Personal kanban
chi giip ban truc quan hda moi thit d€ dé bé tru liéu
va lap ké hoach, gi6i han cong viéc dé khong bi phan
tan va mat tap trung. Néu biét dung céng cu mot
cach hitu hiéu, né sé giup ich rat nhiéu; bang khong,
né chi lam phién ban thém thoéi. C6 ngusi bao cong
cu ndi dai canh tay cda con ngudi; nhung cé nguoi
lai bdo cang nhiéu cong cu con ngudi cang dé bi lé
thuéc. Cling ¢é y dung ca. Téi tin 1a ban c6 thé dé
dang lam chu Personal Kanban. Chac chan thé.
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Kiém thit don vi véi PHPUnit

tren Netbeans

Nguyén Viét Khoa

Khai niém Kiém th don vi (Unit Testing) khong con
xa la vGi nhing lap trinh vién luén huéng téi chat
lugng cla tiing dong code. VGi bai viét nay téi mong
muén sé gilp cac lap trinh vién PHP biét cach trién
khai Unit Testing v&i framework PHPUnit. Day la moét
Framework néi ti€éng thé gidi, n6 cho phép ban trién
khai Unit Testing v&i nhiéu IDE khac nhau, & bai viét
nay toi sé hudng dan ban trién khai vGi Netbeans 7.2.

Netbeans la IDE dugc nhiéu lap trinh vién Java s
dung, tuy vay day ciing la moét trong nhirng IDE ho
trg lap trinh PHP va dac biét la hé trg dac luc cho viéc
trién khai kiém th( tu dong véi PHPUNit.

Trudc hét dé c6 thé trién khai ting dung véi PHP ban
can c6 mdi trudng cho ngdn nglr nay da. Ban dé
dang lam quen v&i PHP va chudn bi méi trudng dé
phét trién (ing dung (web) vGi ngon ngl nay. Vé mat
can ban ban chi can cai XAMPP la du dé phat trién
(ing dung web véi PHP, néu khdng can di qua sau vé
moi trudng phat trién PHP.

C6 thé ban da c6 XAMPP, tuy nhién PHPUnit can phai
c6 thém su ho trg clia PEAR. Huéng dan cai PEAR c6
kha nhiéu trén Internet, vi du nhu trang web http://
www.phpunit.de. Hodc ban c6 thé thuc hién cac
[énh nhu t6i da lam trén man hinh [énh clia Windows
(cting c6 thé ban c6 cach khac don gidn hon? cho
chung t6i cung biét véi nhé). Luu y, néu ban dung
Windows véi tai khoan thudng thi can phai chay
CMD (chuang trinh dé chay cac lénh) vai quyén cda
Administrator (Run as Administrator), dac biét la trén
Windows 8.

Luu y l1énh cai dat PHPUnit véi PEAR (dong lénh thu
2) chi thuc hién dugc thanh céng véi nhiing diéu
kién sau:

- Ban da san c6 XAMPP va dang vao dung thu muc
php nam trong thu muc cai dat cia né (t6i dang cé
XAMPP & tai C:\xampp).

- May tinh cta ban phai dugc két néi Internet vi lénh
cai dat trén sé tai bo cai tu repo trén mang vé trudc
khi cai vao may tinh cta ban.

Ban sé nhan dugc cac théng bao dang nhu sau:

Néu toan thay “OK” nhu trén thi chac ban da thanh
c6ng va PHPUnit da sdn sang dé ban xai no.
Néu bao 16i ban can chay Iénh sau:

pear config-set auto_discover 1

Sau d6 chay lai lénh:
pear install pear.phpunit.de/PHPUnit

Néu van c6 16i chac ban can tim su ho trg ti Internet
hoac tu mét chuyén gia nao dé.

Bay gid la lic ban can kiém tra xem Netbeans ban

dang dung da hé trg PHP chua? Néu chua ban c6 hai

lua chon sau:

- Tai ban Netbeans hé trg PHP va cai dat noé: http://
netbeans.org/downloads/index.html

« S dung céng cu cai dat plug-in ctia Netbeans dé
tim cac plug-in vé PHP:

Ban can cai d4 nhiing plug-in sau:
« PHP
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- Selenium Module for PHP
« PHP Documentor Tag Help
« PHP Documentor

Nhimng plug-in trén ngoai viéc hé trg viét PHP n6 con
giup ban trién khai Unit Testing ngay trén Netbeans
vGi PHPUnit.

Viéc tiép theo la kiém tra xem Netbeans da nhan
PHPUnit chua theo cac budc sau: Tu thanh trinh don
clia Netbeans > Tools > Options > chon tab PHP

MG ti€p sang tab Unit Testing

Bam nut Search trong phan PHPUnit Script dé
Netbeans tu dong xac dinh PHPUnit.

Bam nut Search trong phan Skeleton Generator
Script dé€ Netbeans tu déong xac dinh cédng cu sinh ra
cac ma danh cho Unit Testing

Ban da sdn sang cho nhimng Kiém thir don vi dau tién.

Van dé lic nay la: ban da biét can ban vé PHP chua?
Néu cau tra I5i 1a chua! Xin m&i ban tim hiéu trudc vé
PHP & loat bai sau trén Tap chi Lap trinh:

« Bat dau véi PHP va CMS

« [PHP] Nhiing dong code dau tién
« [PHP] Cac cdu trac diéu kién

« [PHP]Céc cdu truc lap

- [PHP]Quy udc dat tén

Hoac tu tim hiéu & nhiing nguén phong phu hon
nhu www.php.net hay w3schools.com. Tuy nhién
véi nhiing dong code ma t6i st dung dudi day, ban
khéng nén lo lang vé kha nang code PHP cia minh
(chi can ban da biét vé OOP vdi Java\C++\C#\v.v..)

Néu cau tra 16i la OK, ching ta cing nhau di tiép tu
day.

Chiing ta sé bat dau bang viéc tao mot project PHP
trén Netbeans, vi du project cta t6i la DemoPHP
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Ban nén dua cac class vao mét thu muc dé tién quan
ly, VD t6i dua ching vao thu muc classes

Ban luu y 1a Netbeans ho trg tu déng sinh cac code
can ban cho mét class trong PHP (si dung t6 hop
phim Alt+Insert)

Gig ta can xay dung moét I6p (class) nhu sau cho
project cla minh

Day la code t6i viét cho class nay (thuc té phan 1én la
do Netbeasn tu sinh ra)

Cu thé trén Netbeans nhu sau
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<?php

/*

** Description of Person

** @author KhoaNV

*/

class Person {
private Sname;
private $Sgender;
private $age;

function __construct($name, $gender, Sage) {
Sthis->name = $name;
Sthis->gender = $gender;
$this->age = $age;

}

public function getName() {
return $this->name;

}

public function setName($name) {
Sthis->name = $name;

}

public function getGender() {
return $this->gender;

}

public function setGender($gender) {
Sthis->gender = $gender;
}

public function getAge() {
return $this->age;

}

public function setAge($Sage) {
Sthis->age = Sage;
}

public function sayHello(SotherName){
throw new Exception(“Error!”);

}

public function sayGoodbye($otherName){
throw new Exception(“Error!”);
}
}

7>

Toi chua voihoan chinh ham sayHello va sayGoodbye,
vi cdi ching ta dang can Ia Unit Testing v&i PHPUnit
va téi thi thich trién khai né theo TDD. Do dé, téi sé
tao mot test (kiém th) cho I6p Person, cu thé la cho
phuong thuc sayHello. Netbeans vé&i nhiing plug-in
ma ban cai dat & trén sé dé dang gilp ban tao ra cai

test nay. Ban nén tao mot thu muc dé chira cac test,
VD t6i dat thu muc nay la tests (cung thu muc cha
véi thu muc classes). Mai ban quan sat hinh anh sau:

Néu khong gap 16i gi, ban sé co6 mét I6p mai dung dé
test cho I6p Person vua tao & trén

DPé d& mat tap trung vao cac ham test khac (tu sinh
ra bai cdng cu) ban c6 thé xda hét cac ham cd trong
|6p PersonTest nay va chi dé lai ham test cho sayHello

<?php
require_once"./../classes/Person.php’;
class PersonTest extends PHPUnit_Framework_TestCase {

/**

* @covers Person:sayHello

* @todo Implement testSayHello().

*/

public function testSayHello() {
$this->markTestincomplete(

‘This test has not been implemented yet!

)

}
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Gid ta can hoan chinh mét test-case dé kiém tra tinh
dung dan cda sayHello. M&i ban xem doan code sau

<?php
require_once"./../classes/Person.php’;

class PersonTest extends PHPUnit_Framework_TestCase {

/**

* @covers Person::sayHello

* @todo Implement testSayHello().

*/

public function testSayHello() {
Sexpected ="Hello TapChiLapTrinh. I'm Khoa”;
Sperson = new Person(“Khoa’, true, 18);

Sthis->assertEquals(Sexpected, Sperson-
>sayHello(‘TapChiLapTrinh));
}
}

Luu y dong code “require_once "./../classes/Person.
php’;” dung dé xac dinh nai chiia code clia I6p ma
ban muén test. Téi khong hiéu sao né khong dugc tu
dong chén vao? Hién t6i tu code dong dé, néu ban
biét cach nao dé ma khoéng phai lam vay, xin hay khai
sang cho t6i.Ban hay chay th{ test-case nay dé kiém
tra két qua (nhap chudt phai vao va chon Run File
hodc nhap chuét phai vao I6p Person va chon Test).
Chac chan néu ban chua hoan chinh code ctia ham
sayHello thi ban sé nhan dugc thong bao nhu sau

Néu ban nhan dugc thong bao nhu trén thi ban
da c6 tin hiéu vui ming dau tién trong TDD, “Red:
Create a test and make it fail".

Nao, bay gi¢ thi ching ta quay lai dé hoan tat code
clia ham sayHello

public function sayHello($otherName){
$strTemp = trim($SotherName);
if(SstrTemp!="){
return “Hello” . SotherName .” I'm” . $this->name;

}

throw new Exception(“Error!”);

}

Vong lai budc chay test-case xem sao nao? Néu ban
van nhan dugc Red, chic la ban can xem lai code clia
ham sayHello. Con véi t6i két qua la nhu sau

Toi ¢6 thé vui dugc roi, vi minh da co tin hiéu vui tha
haitrong TDD d6 la“Green: Make the test pass by any
means necessary".

Dén day t6i xin tam dung bai viét ctia minh, t6i nghi
rang lic nay ban da c6 thé tu minh trién khai Unit
Testing véi PHPUNiIt dugc réi.

Chuc ban thanh céng!

Kiém thi don vi (Unit testing)

Muc tiéu chinh cla kiém thi don vi la 1dy mot
doan ma nho & trong Ung dung, cach ly né khoi
nh{tng doan ma con lai, sau dé xac dinh xem né
¢6 hoat dong chinh xac nhu ban mong dgi hay
khoéng. Théng thudng, mot kiém thd don vi sé goi
moét phuong thiic nao d6 clia ban véi cdc tham
sO dau vao, sau d6 no sé so sanh két qua tra vé
véi két qua mong dgi dé danh gia hanh vi ctia
phuang thic dé. Mi don vi dugc kiém thi riéng
biét trudc khi tich hgp chung vao trong cac mod-
ule va ti€n hanh kiém th giao dién.

Lgi ich cGia kiém thir don vi

Gia tri clia kiém thr don vi da dugc khang dinh
théng qua ty 1é 16i dugc tim thay trong qua trinh
ap dung né. Kiém thir dan vi cho phép ching ta
tin tudng hon vao dong ma cia minh. St dung
kiém thr dan vi con giup ta tiét kiém dugc thoi
gian; Khi phat hién ra mot 16i, ching ta sé viét ma
kiém thit cho no, sau dé sé stia 16i, va nhu vy 16i
nay sé khong thé xay khi chung ta phat hanh san
pham bai vi doan ma kiém thir sé phét hién ra n6
ngay.

Mét Igi diém nifa ctia kiém thr don vi d6 la né
cung cap cho ching ta mét tai liéu vé cung chi
tiét, bai vi ban than né cho phép ching ta biét
dugc nhitng doan ma ctia minh sé dugc thiét ké
ra sao.

Nhiing ngén ngit nao co thé trién khai kiém thu
don vi?

Hién nay trén thi trudng ton tai rat nhiéu nén tang
kiém th dan vi cho nhiéu ngén ngl khac nhau.
Hay tim ldy mot nén tang va bat dau ap dung cho
ngon ng{r lap trinh ma ban ua thich nhé.
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Tho tinh bén Computer

C6 nhiéu khi guc dau bén KeyBoard,
Anh v6 tinh nhan Shift viét tén em,
Anh yéu em ma em chang Open,
M@ ctra trai tim va Save anh vao dé.

Clra nha em, me da gai Password,

Anh suyt rdch quan vi c6 vuot FireWall,
Nhd lan dau khi dua em vé Home,
Anh hén trom lién xoi ngay mot Tab,
Anh bang hoang quay xe BackSpace,
Ngoai nhin em ma chéng thé Ctrl,

Anh tuc gian khi thdy mét thang Alt,
CU Insert moi khi minh noi chuyén.

C6 nhiéu khi muén thang tay Delete,
Nhung vi em, anh nu6t gian Cancel.

Anh biét anh chi la Hacker nghéo,

Con han c6 @ va Esc.

Em thich hdn lam long anh Space,

Budc than tha chim xuéng vuc PageDown
Em voi budc ra di quén Logoff

Chéng mét 1&i du chi tiéng Standby

Em quén hét ky niém xua da Add

Quang tinh anh vao khoang tréng Recyclebin

Anh van dgi trén nén xanh Desktop

Bong em vira Refresh hon anh

Tung cu Click em di vao néi nhé

Trong tim anh... Hardisk dan day

Anh ghét qua, muén Clean di tat ca

Nhung phai lam sao khi chdng biét Username

Hay minh sé moét lan Full Format...
Em da change Password cl con dau!
Anh sé& c6 mét 1an, anh sé co...

Sé Retry cho dén luc Error

Nhung em héi lam sao anh cé thé
Khi Soft anh dung da hét Free Trial !
Hinh béng em van mai Default..

(suu tam)
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Ban doc véi
Tap chi Lap trinh

trantuanson1991: Cam on Ban bién
tap da co nhiing bai viét rat hay va
bé ich. Chuc Tap chi Lap trinh ngay
cang thanh céng hon véi hudng di
mdi clia minh!

Bach Hé: Chuc cac thanh vién Ban
bién tap viing tay code, chac tay
bdt, luén tim va dem dén cho déc
gid nhitng thong tin hitu ich cdia moi
madt trong nganh IT

Hai Nguyén Tran: Chao cac ban bién
tap ctia Tap chi Lap Trinh, minh cling
mdi biét dén TCLT, nhung thay rat
hay va hitu ich. Chuc TCLT dat dugc
nhing diéu mong mudn!

MHGS: Trudc day hoi con la Sinh
vién minh hay doc tap chi Echip
nhung bay gio da ra trudng va di lam
thi Echip ko con phu hgp nita nén
minh rat muon tim doc nhiing tap
chi nang cao hon vé 1ap trinh. Minh
toan phai san cac tap chi va blog cta
nuéc ngoai dé hoc. Vi vay khi biét &
VN mdi c6 Tap chi lap trinh minh rat
hdo huc
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POI PHAT TRIEN Pham Anh DGi
Nguyén Viét Khoa
Nguyén Khac Nhat
Nguyén Minh Quan
Duong Trong Tan
Dang Kim Thi
Nguyén Ngoc Tu
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